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Vision
La mejor compafiia de seguros de capital panamefio en

ambiente de trabajo, servicio al cliente, calidad de cartera
y rentabilidad.

Mision
Ser innovador para lograr la prosperidad y superar las expectativas

de todas nuestras audiencias: clientes, colaboradores, accionistas,
comunidad, proveedores y reguladores.

Valores

e Creatividad

e Agilidad

* Productividad

e Integridad

* Trabajo en equipo
e Actitud positiva

e Lealtad

Proposicion de Valores

Servicio excepcional y soluciones a la medida de nuestros
clientes. Brindar un servicio a tiempo y con calidad.



PALABRAS DEL PRESIDENTE
DE LA JUNTA DIRECTIVA
Y DEL GERENTE GENERAL

El afio 2017 representé para Optima Compafiia de Seguros un afio
de grandes retos y decisiones estratégicas, orientadas al
fortalecimiento y consolidacion de nuestra Propuesta de Valor, la
cual se enfoca en ofrecer un “Servicio excepcional y soluciones a la
medida de nuestros clientes, brindando un servicio a tiempo y con
calidad”.

Estas decisiones y estrategias fueron desde la inversion e
inauguracion de nuestra nueva sede en el piso No. 19 de la Torre
Optima, hasta la aplicacion y cambios en politicas y procedimientos,
logrando incrementar nuestro Patrimonio Neto Ajustado en 23% y
un crecimiento significativo de 87% en el resultado técnico vs 2016.
Igualmente, el nimero de pdlizas alcanzé un crecimiento de 19%, asi
como la poblaciéon asegurada crecié 42%, ambos indicadores
medidos vs el mismo periodo del afio anterior. Adicional, por
segundo afio consecutivo nuestra siniestralidad estuvo 7% por
debajo de la industria, lo cual evidencia eficientes politicas de
suscripcion y criterio técnico, con lo cual brindamos excelente
asesoria a nuestros socios estratégicos y clientes.

En septiembre de 2017, la calificadora de riesgo Pacific Credit
Rating, ratifica nuestra calificacion de paA-, con perspectiva estable.
En temas de servicio, nos complace compartir con ustedes los logros
alcanzados en el 2017, al obtener el 3er lugar en el nivel de
satisfaccion hacia el servicio de las aseguradoras a nivel general, con

e

Moisés D. Cohen M.
Presidente de la Junta Directiva

un puntaje de 85%, donde el puntaje mayor fue 85.7%; ler lugar en
las lineas de negocio de automovil e incendio; 2do lugar en la linea
de negocio de riesgos diversos; y ler lugar en la atencion de
reclamos de incendio y riesgos diversos. Medicion realizada por
corredores afiliados a CAPECOSE, desarrollada por Dichter & Neira
en octubre de 2017.

En adiciéon a estos resultados, nos llena de orgullo poder
comunicarles que en el informe estadistico “Quejas Recibidas 2017”,
presentado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de
Panamd en su pagina web www.superseguros.gob.pa, no se
presentd ninguna queja en contra de Optima Compafifa de Seguros
para este periodo, consolidando nuestra Mision y Visidn, pero
principalmente la aplicacion y ejecuciéon de nuestros valores
CAPITAL.

Finalmente, no podemos dejar de resaltar la importancia de nuestro
principal activo, nuestro recurso humano, comprometido con las
estrategias y valores de la organizacién y con los cuales hemos
logrado el cumplimiento de los objetivos.

Para el 2018, estamos seguros que de la mano de nuestros
accionistas, socios estratégicos, clientes y recurso humano,
lograremos las metas propuestas, brindando un servicio de
excelencia y honrando nuestro slogan.............

ahora estar seguro es mds fdcil!!!

SN

Carlos Tribaldos
Gerente General
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CUMPLIMOS LAS EXPECTATIVAS
QUE TU SEGURIDAD MERECE

Optima

Compania de Seguros

m 1erlugar en las lineas de negocio
de automovil e incendio.

m 1er lugar en la atencion de reclamo
de incendio y riesgos diversos.

m 2do lugar en la linea de negocio
de riesgos diversos.

| Indice 85.0%

i
Puntaje maximo: 85.7%
Posicion: 3

Encuesta realizada por CAPECOSE y desarrollada
por Dichter & Neira en octubre de 2017
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Estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre
de 2017 e informe de los Auditores Independientes del 20
de marzo de 2018.
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE s

Serores
Optima Compafiia de Seguros, S.A.
Accionista y Junta Directiva

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Optima Compaiiia de Seguros, S.A., (la2 “Empresa”), los cuales
abarcan el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017, y el estado de ganancia o pérdida y otro
resultado integral, el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, y las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera de la Empresa al 31 de diciembre de 2017, y su desempefio financiero y
flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF’s).

Base para la Opinién

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
respansabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente en la seccion de
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la Empresa de acuerdo con los requerimientos éticos que son relevantes para nuestra
auditoria de los estados financieros en Panama, y hemos cumplido nuestras otras responsabilidades éticas de
acuerdo con estos requerimientos. Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Asunto de Enfasis

Los estados financieros de la Empresa han sido re-expresados para cambiar su politica contable de
reconocimiento de los costos de adquisicién de pélizas y de los ingresos por comisiones de reaseguro, de
acuerdo a lo permitido por la NIIF 4, “Contratos de Seguros”. Llamamos nuestra atencion a la nota 24 de
estos estados financieros que describe el efecto del reconocimiento de los costos de adquisicion e ingresos
por comisiones de reaseguro. Como parte de la auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de
2017, hemos auditado los ajustes descritos en la nota 24 que se realizaron para re-expresar los estados
financieros del afio 2016. En nuestra opinién estos ajustes son apropiados y han sido efectuados
adecuadamente. Nuestra opinién no ha sido modificada con respecto a este asunto.

Otra Informacién

La Administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion abarca informacion incluida en el
Informe Unico de Seguros (INUSE), pero no se incluye en los estados financieros y en el informe del auditor
sobre los mismos. EI INUSE se espera que esté disponible para nosotros después de la fecha del informe del
auditor.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no expresaremos ninguna forma
de conclusién de aseguramiento sobre la misma.

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Junto con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra informacion
arriba identificada cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si la otra informacién es materialmente
inconsistente con los estados financieros o con nuestro conocimiento obtenido en la auditoria o que de otra
manera parezca tener errores materiales.

Cuando leamos el INUSE, si concluimos que hay un error material en el mismo, se requiere que comuniguemos
el asunto a los encargados del gobierno y que la Empresa atienda el error y prepare un INUSE modificado
para ser remitido a la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

Responsabilidades de la Administracién y los Encargados del Gobierno por los Estados Financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de
acuerdo con las NIIF's, y del control interno que la Administraciéon determine como necesario para permitir la
preparacion de estados financieros que no contengan errores importantes, ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de la Empresa
para continuar como negocio en marcha, revelar, segun sea aplicable, los asuntos relacionados con el negocio
en marcha y usar la contabilizacion de situaciones de negocio en marcha a menos que la Administracion
pretenda liquidar la Empresa o cesar las operaciones, o no tiene una alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno son responsables de supervisar el proceso de informacion financiera de la
Empresa.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener la seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto no tienen
errores importantes, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe del auditor que incluye nuestra opinion.
La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria llevada a
cabo de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara un error importante cuando
éste exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y se consideran importantes si, individualmente o de
manera acumulada, puede esperarse que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios realizadas
tomando en cuenta estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, ejercemos el juicio
profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de error importante en los estados financieros, debido a fraude o
error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos, y obtenemos
evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.
El riesgo de no detectar un error importante que resulte de fraude es mayor que uno que resulte de error,
debido a que el fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, declaraciones
erréneas, o la violacién del control interno. ’

o Obtenemos una comprension del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el propésito de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Empresa.

. Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relacionadas hechas por la Administracion.

WWW.OPTIMASEGUROS.COM.PA
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. Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la Administracion de la contabilizacién de situaciones
de negocio en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre
importante en relacién con eventos o condiciones que puedan dar lugar a una duda significativa acerca
de la capacidad de la Empresa para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre importante, se requiere que dirijamos la atencién en nuestro informe de auditoria a las
revelaciones relacionadas en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas,
modifiguemos nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida en
la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los eventos o condiciones futuras pueden causar
que la Empresa deje de ser un negocio en marcha.

D Evaluamos la presentacion, estructura y contenido generales de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones, y si los estados financieros s representan las transacciones y eventos subyacentes de
manera que logren su presentacion razonable.

iTin}

20 de marzo de 2018
Panama3, Rep. de Panama
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Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Estado de situacion financiera
31 de diciembre de 2017
(En balboas)

2017 2016 2015

Activos Notas Reexpresado Reexpresado
Efectivo y depdsitos

Efectivo y equivalentes de efectivo 7,8 1,080,354 2,607,420 1,393,019

Depdsitos en bancos 7,8 3,050,000 2,700,000 2,600,000
Total de efectivo, equivalentes de efectivo y depdsitos 4,130,354 5.307,420 3,993,019
en bancos
Inversiones en valores disponibles para la venta 9 4,474,388 4,623,008 4,301,430
Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar 7,10 7,246,804 5,621,082 5,866,948
Participacién de los reaseguradores en los pasivos

sobre los contratos de seguros 11 9,656,498 13,705,606 4,812,162
Mobiliario, equipo y mejoras al local arrendado 12 1,978,954 1,876,125 205,815
Activos intangibles 13 99,344 57,478 51,780
Costos diferidos de adquisicion de pdlizas 116,861 115,852 121,091
Impuesto sobre la renta diferido 22 57,269 143,428 348,774
Otros activos 14, 22 252,039 267,866 187,253
Total de activos 28,012,511 31,717,865 19,888,272
Pasivos
Pasivos por seguros 15 12,629,798 17,084,004 7,678,311
Cuentas por pagar reaseguradores 3,171,390 2,402,767 2,178,033
Financiamiento recibido 16 569,295 - -
Otros pasivos 17 1,895,170 3,133,528 1,693,105
Total de pasivos 18,265,653 22,620,299 11,549,449
Patrimonio
Acciones comunes 18 6,100,002 6,100,002 6,100,002
Reserva legal 851,620 692,252 484,403
Reserva para desviaciones estadisticas y riesgos

catastroficos y/o contingencias 23 819,756 673,134 527,284
Cambios netos en inversiones en valores disponibles

para la venta 2,719 (9,137) (7,770)
Ganancias acumuladas 1,972,761 1,641,315 1,234,904
Total de patrimonio 9,746,858 9,097,566 8,338,823
Total de pasivos y patrimonio 28,012,511 31,717,865 19,888,272

Las notas son parte integral de estos estados financieros.
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Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
por el afo terminado el 31 de diciembre de 2017
(En balboas)

Ingresos por primas de seguros
Primas de seguros cedidos a reaseguradores
Reserva por insuficiencia de prima

Ingresos por primas de seguros - netos

Ingresos devengados de inversiones
Intereses ganados en depdsitos a plazo
Otros ingresos (egresos), neto

Pérdida neta por deterioro de activos

Ingresos netos

Siniestros y beneficios a los asegurados - neto
de recuperacion

Participacion del reasegurador en los siniestros y
beneficios a los asegurados

Siniestros y beneficios a los asegurados, neto

Gastos incurridos en la adquisicion de pdlizas, neta
Gastos generales y administrativos

Total de gastos
Ganancia del afio antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta

Ganancia neta

Otro resultado integral

Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente
a ganancias o pérdidas:
Cambios netos en inversiones en valores disponibles para la venta

Total de resultados integrales del afio

Las notas son parte integral de estos estados financieros.

Notas 2017 2016
Reexpresado
16,811,363 16,462,099
(9,816,389) (9,592,356)
63,138 (192,646)
7,058,112 6,677,097
242,600 229,209
7 119,213 102,218
19 (14,244) 12,888
19 (435,053) (129,334)
6,970,628 6,892,078
8,011,718 5,237,814
(5,032,661) (2,368,944)
2,979,057 2,868,870
7 72,471 242,932
7,20 3,122,263 2,741,031
3,194,734 2,983,963
796,837 1,039,245
22 159,401 279,135
637,436 760,110
11,856 (1,367)
11,856 (1,367)
649,292 758,743
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Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Estado de cambios en el patrimonio
por el aio terminado el 31 de diciembre de 2017
(En balboas)

Reserva para

desviaciones Cambios
estadisticas netos en
y riesgos valores Ganancia
Acciones Reserva catastroficos y/o disponibles (pérdidas)
Nota comunes legal contingencias para la venta acumulada Total

Saldo al 31 de diciembre de 2015 6,100,002 286,537 527,284 (7,770) 566,902 7,472,955
Efecto de cambio de politica contable - 197,866 - - 668,002 865,868
Saldo al 31 de diciembre de 2015

reexpresado 6,100,002 484,403 527,284 (7,770) 1,234,904 8,338,823
Ganancia del afio reexpresada 24 - - - - 760,110 760,110
Transferencia a reserva legal - 207,849 - - (207,849) -
Transferencia a reservas para

desviaciones estadisticas y

riesgos catastroficos - - 145,850 - (145,850) -
Otro resultado integral
Cambios netos en inversiones en valores

disponibles para la venta - - - (1,367) - (1,367)
Saldo al 31 de diciembre de 2016

reexpresado 6,100,002 692,252 673,134 (9,137) 1,641,315 9,097,566
Ganancia del afio - - - - 637,436 637,436
Transferencia a reserva legal - 159,368 - - (159,368) -
Transferencia a reservas para

desviaciones estadisticas y

riesgos catastréficos - - 146,622 - (146,622) -
Otro resultado integral
Cambios netos en inversiones en valores

disponibles para la venta - - - 11,856 - 11,856
Saldo al 31 de diciembre de 2017 6,100,002 851,620 819,756 2,719 1,972,761 9,746,858

Las notas son parte integral de estos estados financieros.
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Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Estado de flujos de efectivo
por el aifo terminado el 31 de diciembre de 2017
(En balboas)

Notas 2017 2016
Reexpresado
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Ganancia del afio 637,436 760,110
Ajustes por:
Depreciacion y amortizacion 12,13 153,187 98,589
Provisién para pérdida por deterioro de primas 10 - 72,979
Amortizacion de prima pagada en adquisicion de inversiones 2,996 6,787
Cambio en la reserva para pasivos por seguros (4,454,206) 9,405,694
Variacion en el capital de trabajo:
(Aumento) disminucioén en primas por cobrar y otras
cuentas por cobrar (1,625,722) 172,887
Disminucién en otros activos y costos diferidos
de adquisicion de polizas 100,977 129,971
Aumento en las cuentas por pagar reaseguradores 768,623 224,735
(Disminucién) aumento en otros pasivos (1,238,358) 1,440,422
Participacion de los reaseguradores en las provisiones sobre
contratos de seguros 4,049,108 (8,893,444)
Efectivo neto (utilizado en) proveniente de las actividades
de operacion (1,605,959) 3,418,730
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Aumento en depositos a plazo con vencimiento
mayores a tres meses 8 (350,000) (100,000)
Compra de inversiones en valores disponibles para la venta (1,200,000) (1,771,990)
Producto de redencioén de inversiones 1,357,480 1,442,258
Adquisicion de mobiliario, equipo y mejoras al local arrendado 12,13 (297,882) (1,774,597)
Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion (490,402) (2,204,329)
Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Financiamiento recibido 16 569,295 -
Efectivo neto proveniente las actividades de financiacion 569,295 -
(Disminucién) aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo (1,527,066) 1,214,401
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio 8 2,607,420 1,393,019
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio 8 1,080,354 2,607,420

Las notas son parte integral de estos estados financieros.

ESTADOS FINANCIEROS 20‘J7




Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Notas a los estados financieros
por el aino terminado el 31 de diciembre de 2017
(En balboas)

1. Informacion general

Optima Compafia de Seguros, S.A. (la “Empresa”) es una entidad con licencia general para operar en el
negocio de seguros en Panama en los ramos de vida, generales y fianza, de acuerdo a la Resolucién No. 1
del 14 de enero de 2011 que le otorgd el Consejo Nacional de Seguros de la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros de Panama.

La Empresa esta domiciliada en la Republica de Panama. Las oficinas administrativas estan localizadas en el
distrito de Panama, corregimiento de Bella Vista, urbanizacion Obarrio, avenida Samuel Lewis y calle 55,
edificio SL 55, piso No. 19.

Optima Compafia de Seguros, S.A. es una entidad 100% poseida por Capital Bank, Inc., entidad constituida
en la Republica de Panama.

Mediante escritura publica No. 12,057, del 9 de agosto de 2017, se protocolizé convenio de fusion por
absorcion entre la Empresa (sociedad absorbente) y la sociedad SL 55 No. 19, S.A. (sociedad absorbida). El
motivo de la fusion fue que la sociedad absorbente era propietaria 100% de las acciones emitidas y en
circulacion de la sociedad absorbida. Una vez entrada en vigencia la fusion, todos los bienes, activos,
obligaciones y pasivos de la sociedad absorbida han sido transferidos y asumidos por la Empresa.

2, Adopcion de las nuevas y revisadas Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF’s)
2.1 Normas e interpretaciones adoptadas sin efectos sobre los estados financieros

No hubo NIIF’s o interpretaciones CINIIF, efectivas para el afio que inicié el 1 de enero de 2017, que tuviera
un efecto significativo sobre los estados financieros.

2.2 NIIF’s nuevas y revisadas emitidas, pero aun no son efectivas

Nuevas normas, interpretaciones y enmiendas a normas contables han sido publicadas, pero no son
mandatorias para el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, y no han sido adoptadas anticipadamente
por la Empresa. Los principales cambios de estas nuevas normas se presentan a continuacion:

NIIF 9 - Instrumentos Financieros

La NIIF 9, emitida en noviembre de 2009, incorporé nuevos requerimientos para la clasificacion y medicion
de activos financieros. La NIIF 9 fue posteriormente modificada en octubre de 2010, para incluir los
requerimientos para la clasificaciéon y medicién de pasivos financieros y baja en cuentas. En noviembre de
2013, incluyd los nuevos requerimientos para la contabilidad de cobertura.

En julio de 2014, se emiti6 otra versién revisada de la NIIF 9 principalmente para incluir:

a) requerimientos de deterioro para activos financieros y b) modificaciones limitadas a los requerimientos de
clasificacion y medicién al introducir una categoria de medicion a “valor razonable con cambios en otro
resultado integral” (VRCORI).
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Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Notas a los estados financieros
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La Empresa ha evaluado el impacto estimado de la aplicacion inicial de la NIIF 9 que tendra en sus estados
financieros. El impacto estimado de la adopcion de esta norma en los estados financieros al 1 de enero de
2018 se basa en las evaluaciones realizadas hasta la fecha y se resume a continuacion. Los impactos reales
de la adopcion de las normas al 1 de enero de 2018 pueden cambiar porque:

. La Empresa no ha finalizado las pruebas y la evaluacién de los controles sobre sus nuevos sistemas
de Tl y
. las nuevas politicas contables estan sujetas a cambios hasta que la Empresa presente sus primeros

estados financieros que incluyan la fecha de la aplicacion inicial.

Un resumen de los requisitos clave la NIIF 9 a continuacion:

. La NIIF 9 requiere que todos los activos financieros reconocidos que se encuentren dentro del alcance
de la NIC 39 - Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién, se midan posteriormente al costo
amortizado o al valor razonable. Especificamente, los instrumentos de deuda que se mantienen dentro
de un modelo de negocios cuyo objetivo sea el de recaudar los flujos de efectivo contractuales, y que
tengan flujos de efectivo contractuales que son Unicamente pagos de capital e intereses por lo general
se miden al costo amortizado al final de los periodos contables posteriores. También se miden a valor
razonable con cambios en otros resultados integrales los instrumentos de deuda mantenidos en un
modelo de negocios cuyo objetivo se cumpla al recolectar los flujos de efectivos contractuales que son
unicamente pagos de capital e intereses y vender activos financieros. Todas las otras inversiones de
deuda y de patrimonio se miden a sus valores razonables con cargo a resultados al final de los
periodos contables posteriores. Ademas, bajo la NIIF 9, las entidades pueden hacer una eleccién
irrevocable para presentar los cambios posteriores en el valor razonable de una inversion de
patrimonio (no mantenida para negociar) en otros resultados integrales.

. Con respecto a la medicién de los pasivos financieros que estan designados al valor razonable con
cambio en los resultados, la NIIF 9 requiere que el monto del cambio en el valor razonable del pasivo
financiero que es atribuible a los cambios en el riesgo de crédito de ese pasivo sean reconocidos en
otros resultados integrales, a menos que el reconocimiento de los efectos de los cambios en riesgo de
crédito del pasivo en otro resultado integral cree 0 aumente una disparidad contable en ganancias o
pérdidas.

Los cambios en el valor razonable atribuibles al riesgo de crédito del pasivo financiero no son
reclasificados posteriormente a ganancias o pérdidas. Bajo la NIC 39, el monto total del cambio en el
valor razonable del pasivo financiero designado al valor razonable con cambio en los resultados era
reconocido en ganancias o pérdidas.

. Con respecto al deterioro de activos financieros, el nuevo modelo establece el reconocimiento de
provisiones por deterioro basadas en pérdidas crediticias esperadas (ECL) y no solo pérdidas
crediticias incurridas como es el caso de la NIC 39, lo que significa que ya no se necesita que ocurra
un evento crediticio antes de que se reconozcan las pérdidas crediticias. El modelo de deterioro por
pérdida crediticia requiere que una entidad contabilice las pérdidas crediticias esperadas y sus
cambios en estas pérdidas crediticias esperadas en cada fecha en la que se presenten informes, para
reflejar los cambios en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial.

Los requerimientos relacionados con el deterioro aplican para activos financieros medidos a costo
amortizado, y valor razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI) cuyo modelo de
negocio tenga por objetivo la recepcion de flujos contractuales y/o venta.

ESTADOS FINANCIEROS 20‘J_/




Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Capital Bank, Inc.)

Notas a los estados financieros
por el aino terminado el 31 de diciembre de 2017
(En balboas)

. Los nuevos requerimientos generales para la contabilidad de cobertura mantienen los tres tipos de
mecanismos de contabilidad de cobertura que, en la actualidad, se encuentran disponibles en la NIC
39. De conformidad con la NIIF 9, los tipos de transacciones ideales para la contabilidad de cobertura
son mucho mas flexibles, especificamente, al ampliar los tipos de instrumentos que se clasifican como
instrumentos de cobertura y los tipos de componentes de riesgo de partidas no financieras ideales para
la contabilidad de cobertura. Ademas, se ha revisado y reemplazado la prueba de efectividad por el
principio de “relacién econémica”. Ya no se requiere de una evaluacioén retrospectiva para medir la
efectividad de la cobertura. También se afiadieron requerimientos de revelacién mejorados sobre las
actividades de gestion de riesgo de una entidad.

Evaluacién preliminar del impacto
Basado en los analisis realizados, se ha llegado a las siguientes conclusiones preliminares:

a) Los activos llevados al costo amortizado o al VROCI no sufriran cambios significativos en las
clasificaciones producto de la evaluacion del modelo de negocio y de los criterios de so6lo pago de
principal e intereses.

b) No se esperan que las pérdidas esperadas requeridas por la NIIF 9 al 1 de enero de 2018 para los
activos al costo amortizado y al VROCI sean significativamente diferentes y tengan un impacto
significativo de aquellas pérdidas medidas utilizando los modelos de pérdidas incurridas por NIC 39.

El nuevo estandar también introduce requisitos de divulgacion ampliados y cambios en la presentacion. Se
espera que estas modificaciones cambien la naturaleza y el alcance de las divulgaciones de la Empresa
sobre sus instrumentos financieros, particularmente en el afio de la adopcién de la norma.

Aplicacion de reglas de transicion

De acuerdo con la NIIF 9, la Empresa aplicara los requerimientos de transicion retrospectivamente desde el 1
de enero de 2018 y optara por no re-expresar los estados financieros. La fecha efectiva para la aplicacion de
la NIIF 9 es para periodos anuales que inicien en o a partir del 1 de enero de 2018.

NIIF 15, Ingresos ordinarios procedentes de contratos con clientes

El 28 de mayo de 2014, el IASB publicé la NIIF 15, la cual establece los principios de presentacion de
informacién financiera Gtil acerca de la naturaleza, monto, oportunidad e incertidumbre de los ingresos y
flujos de caja generados de los contratos de una entidad con sus clientes. La NIIF 15 establece que una
entidad reconoce los ingresos de actividades ordinarias de forma que representen la transferencia de bienes
o servicios comprometidos con los clientes a cambio de un importe que refleje la contraprestacion a la cual la
entidad espera tener derecho a cambio de dichos bienes o servicios.

La NIIF 15 sustituye la NIC 11 - Contratos de construccion, la NIC 18 - Ingresos de actividades ordinarias,
asi como las interpretaciones relacionadas. Esta norma es efectiva para el periodo que comienza el 1 de
enero de 2018, permitiendo su aplicacion anticipada. Se espera que una proporcidn significativa de los
ingresos de la Empresa estén por fuera del alcance de NIIF 15, debido a que la mayor parte de los ingresos
provienen de la operacién de instrumentos financieros.

En el proceso de implementaciéon de la NIIF 15 en la Empresa, se revisaron los contratos pactados con
clientes, con el fin de establecer los impactos sobre la separacién de los componentes incluidos en los
mismos. Para tal fin se realizaron las siguientes actividades:

. Evaluacion de los servicios prometidos en los contratos, identificando las obligaciones de desempefio.
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. Evaluacion de las obligaciones de desempefio de cada contrato y si se tienen impactos para el
cumplimiento de la nueva norma.

. Analisis de concesiones, incentivos, bonificaciones, clausulas de ajustes de precios, sanciones,
descuentos y devoluciones o elementos similares contenidos en los acuerdos realizados.

. Identificacion de posibles contraprestaciones variables incluidas en los contratos y determinacién
acerca de si el reconocimiento de las mismas se esta realizando apropiadamente.

. Analisis de programas de fidelizacion con clientes y empaquetamientos (agrupacion de productos) y si
se tienen impactos para el cumplimiento de la nueva norma.

. Identificacion y determinacion de controles internos de post-implementacion para garantizar los

cumplimientos de los requerimientos de contabilizacién y revelacion sobre la base de nuevos
productos y servicios que se desarrollan al interior de la Empresa para satisfacer las necesidades
financieras de sus clientes.

La Empresa evalué los contratos y compromisos establecidos con los clientes identificando el cumplimiento
de los cinco pasos establecidos en la NIIF 15 y evaluando el impacto en el reconocimiento dentro de sus
Estados Financieros, asi:

1. Identificacion del contrato con el cliente: se identificaron los derechos de las partes, condiciones de
pago, evaluacién del fundamento comercial, caracteristicas de las contraprestaciones y se evalué si
habia lugar a modificaciones o combinaciones dentro de los mismos.

2. Identificacion de las obligaciones del contrato: La Empresa evalu6 los compromisos incluidos en
los contratos de la entidad para identificar cuando el cliente hace uso del servicio y si las obligaciones
son identificables de forma separada.

3. Determinacion del precio: Se revisé en los contratos de la Empresa las caracteristicas de los
importes a los que se tiene derecho a cambio de los servicios comprometidos, con el fin de estimar el
efecto de las contraprestaciones variables en especie, u otras pagaderas al cliente.

4. Distribucién del precio: En la evaluacion de los precios a los contratos de la Empresa, se encontré
que estos son designados de forma individual a los servicios prestados por la entidad, incluso en los
productos donde hay empaquetamientos de compromisos.

5. Satisfaccion de las Obligaciones: Las obligaciones establecidas en los contratos con clientes se
satisfacen cuando el control del servicio se transfiere al cliente y el reconocimiento se realiza conforme
lo establece NIIF 15 a lo largo del tiempo 0 en un momento determinado, dado lo anterior, la Empresa
no tiene un impacto significativo en el reconocimiento de los ingresos dado que el reconocimiento se
realiza conforme lo indicado en la norma.

La Empresa ha evaluado y actualizado sus controles internos sobre la informacion financiera con respecto a
la identificacion de contratos, en particular evalu6 las caracteristicas de las obligaciones de desempefio para
asegurar que el reconocimiento de los ingresos se realice adecuadamente a la luz de la norma.

En la realizacion de las actividades anteriores, se identificd que no hay impactos que generen modificaciones
al reconocimiento de los ingresos para la Empresa dado que los procedimientos contables no presentan
necesidad de ajuste por consideracion de NIIF 15 y por ende, no se tiene un efecto financiero por la
implementacién de la nueva norma, se realizaran las adecuaciones a las revelaciones de informacién
conforme lo establecido en el marco normativo de NIIF 15.
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NIIF 16- Arrendamientos

En enero de 2016, el IASB emitié la NIIF 16 que reemplaza la NIC 17, efectiva a partir del 01 de enero de
2019, la cual modifica el reconocimiento de un arrendamiento a los arrendatarios; los arrendamientos
financieros se mantienen sustancialmente igual y los arrendamientos operativos se reconoceran en el Estado

de situacion financiera como activos, representando los derechos contractuales de uso. Asimismo, un pasivo
sera reconocido por los pagos contractuales.

En la aplicacién de este modelo, el arrendatario debe reconocer:

. Activos y pasivos para todos los arrendamientos con una duracién superior a los 12 meses, a menos
que el activo sea de menor cuantia, y
. La depreciacion del activo arrendado separadamente de los intereses sobre los pasivos por

arrendamientos en el resultado del periodo.

La Administracion esta evaluando el impacto que tendra la adopcién de la NIIF 16 en la Empresa, en su
estado de situacion financiera y las revelaciones.

A la fecha se ha realizado el inventario de contratos activos con el fin de determinar cuales tendran impacto
con la implementacion del estandar y posteriormente cuantificarlo. Igualmente, se esta evaluando la
alternativa tecnologica mas 6ptima que permita realizar la administracion de la informacién y garantizar el
registro adecuado segun los requerimientos del estandar.

NIIF 17- Seguros

En mayo de 2016, el IASB emiti6 la NIIF 17 para reemplazar la NIIF 4. La contabilidad de los contratos de
seguros requiere que las entidades separen los derivados implicitos especificados, se distingan
componentes de inversion y las obligaciones de desempefio de los contratos de seguros para reconocer,
presentar y revelar por separado los ingresos por seguros, los gastos de los servicios de seguros y los
ingresos o gastos financieros de seguros. Sin embargo, se permite un método de medicion simplificado para
medir la cantidad relacionada con el servicio restante mediante la asignacion de la prima durante el periodo
de cobertura.

Esta NIIF es de aplicacion obligatoria para los periodos que comiencen a partir del 1 de enero de 2021. Se
permite la aplicacion anticipada. La administracion esta en proceso de evaluacion del impacto de la adopcién
de la NIIF 17 en los estados financieros y las revelaciones de la Empresa.

3. Politicas contables significativas

3.1 Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF’s).
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3.2 Base de preparacion

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico excepto por ciertos
instrumentos financieros que son medidos al valor razonable al final del periodo sobre el que se informa,
como se explica en las politicas contables a continuacion.

Por lo general, el costo histérico se basa en el valor razonable de la contraprestacion otorgada a cambio de
los bienes y servicios.

El valor razonable es el precio que se recibiria al vender un activo o se pagaria al transferir un pasivo en una
transaccion ordenada entre participantes del mercado a la fecha de medicién, independientemente de si ese
precio es directamente observable o estimado usando otra técnica de valuacion. Al estimar el valor razonable
de un activo o un pasivo, la Empresa toma en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo si los
participantes del mercado toman en cuenta esas caracteristicas al valorar el activo o pasivo a la fecha de
medicion. El valor razonable para efectos de medicion y/o revelacion en estos estados financieros se
determina sobre esa base.

Ademas, para efectos de informacion financiera, las mediciones del valor razonable se categorizan en Nivel
1, 2 0 3 con base en el grado hasta el cual las entradas a las mediciones del valor razonable son observables
y la importancia de las entradas para las mediciones del valor razonable en su totalidad, que se describen a
continuacion:

. Las entradas del Nivel 1 son precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos y
pasivos idénticos para los cuales la entidad tiene acceso a la fecha de medicion;

. Las entradas del Nivel 2 son entradas, diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que
son observables para un activo o pasivo, ya sea directa o indirectamente; y
. Las entradas del Nivel 3 son entradas no observables para un activo o pasivo.

Las politicas contables principales se expresan mas adelante.
3.3 Moneda de presentacién y funcional

Los estados financieros estan presentados en balboas, la moneda de presentacion y funcional de la
Empresa. El balboa, unidad monetaria de la Republica de Panama, esta a la par y es de libre cambio con el
ddlar de los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda y en su lugar
utiliza el délar norteamericano como moneda de curso legal.

3.4 Mobiliario, equipo y mejoras

El mobiliario, equipo y mejoras a locales arrendados adquiridos para fines administrativos o el suministro de
servicios, o con fines administrativos, se presentan en el estado de situacion financiera al costo de adquisicion
menos su depreciacién acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan experimentado.

Las sustituciones o renovaciones de elementos completos que aumentan la vida util del bien objeto, o su
capacidad econdmica, se contabilizan como mayor importe del mobiliario y equipo, con el consiguiente retiro
contable de los elementos sustituidos o renovados.

Los gastos periodicos de mantenimiento, conservacion y reparacion se imputan a resultados, siguiendo el
principio de devengado, como costo del periodo en que se incurren.
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La depreciacién es cargada para ser disminuida del costo de los activos sobre la vida de servicio estimada
de los bienes relacionados, utilizando el método de linea recta con base a las siguientes tasas de
depreciacion, determinadas en funcion de los afios de la vida util estimada, como promedio, de los diferentes

elementos:
Porcentaje

anual Vida util
Edificio 2.5% 40 afios
Mejoras a la propiedad arrendada 25% 4 afios
Equipo de computo - hardware 33% 3 afos
Equipo de oficina 12.5% 8 afios
Equipo rodante 20% 5 afos
Muebles y enseres 10% 10 afios

La ganancia o pérdida que se genera de la disposicion o retiro de un activo es determinada como la
diferencia entre el ingreso producto de la venta y el valor en libros del activo y es reconocida en el estado de
ganancia o pérdida y otro resultado integral.

3.5 Activos intangibles

El activo intangible se reconoce cuando es probable que los beneficios econdmicos futuros que se han
atribuido al mismo fluyan a la entidad y el costo del activo puede ser medido de forma fiable. Posterior a su
reconocimiento inicial el activo intangible es medido al costo menos su amortizacién acumulada. La
amortizacion se calcula bajo el método de linea recta con base en la vida util estimada del activo.

Los activos intangibles estan compuestos por los costos del programa, los costos de consultoria y otros
costos relacionados con la implementacion del sistema de informacién. El plan de la Empresa es amortizar
el costo en un periodo de 5 afios, respectivamente, bajo el método de linea recta. Con posterioridad a su
reconocimiento inicial, estos activos intangibles se contabilizan al costo menos la amortizacién acumulada y
el importe de las pérdidas por deterioro (de existir).

Un activo intangible se da de baja al momento de su disposicion, o cuando no se esperan beneficios
econdmicos futuros de su uso o disposicién. Las ganancias o pérdidas que surgen de la baja en libros de un
activo intangible, medidas como la diferencia entre los ingresos netos provenientes de la venta y el importe
en libros del activo se reconocen en ganancias o pérdidas al momento en que el activo es dado de baja.

3.6 Instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando la Empresa pasa a formar parte de las disposiciones
contractuales del instrumento.

Los activos y pasivos financieros se miden inicialmente al valor razonable. Los costos de transaccion que son
directamente atribuibles a la adquisicion o emisién de activos y pasivos financieros se agregan o deducen del
valor razonable de los activos o pasivos financieros, cuando sea apropiado, al momento del reconocimiento
inicial.

3.6.1 Activo financiero

Los activos financieros se clasifican dentro de las siguientes categorias: “inversiones en valores disponibles
para la venta” y “primas por cobrar y otras cuentas por cobrar”.
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La clasificacion depende de la naturaleza y propésito de los activos financieros y se determina al momento
del reconocimiento inicial. Todas las compras o ventas regulares de activos financieros son reconocidas y
dadas de baja a la fecha de la transaccion. Las compras o ventas regulares son todas aquellas compras o
ventas de activos financieros que requieran la entrega de activos dentro del marco de tiempo establecido por
una regulacion o acuerdo en el mercado.

3.6.2 Meétodo de la tasa de interés efectiva

El método de la tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un instrumento
financiero y de imputacién del ingreso financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés efectiva
es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por cobrar o por pagar estimados
(incluyendo comisioén, puntos basicos de intereses pagados o recibidos, costos de transaccién y otras primas
o descuentos que estén incluidos en el calculo de la tasa de interés efectiva) a lo largo de la vida esperada
del instrumento financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo mas corto, con el importe neto en libros en
el reconocimiento inicial.

3.6.3 Primas por cobrar, coaseguros por cobrar y otras cuentas por cobrar

Las primas por cobrar y otras cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo. Las primas y otras cuentas por cobrar (que incluyen
primas por cobrar, cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores, intereses acumulados por cobrar
y otras cuentas por cobrar) se miden al costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos
cualquier deterioro. Los ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectiva, excepto
por las cuentas por cobrar a corto plazo en caso de que el reconocimiento de intereses sea inmaterial, se
revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que no vayan a ser recuperadas. Si es asi, se
reconoce en resultados una pérdida por deterioro del valor.

3.6.4 Inversiones en valores disponibles para la venta

Las inversiones en valores disponibles para la venta son aquellas que tienen la intenciéon de mantenerlas por
un periodo indefinido de tiempo, y que pueden ser vendidas en respuesta de necesidades de liquidez,
cambios en tasas de intereses, cambio en tasas o precios de acciones.

Los instrumentos redimibles cotizados mantenidos por la Empresa que son negociados en un mercado activo
se clasifican como activos financieros disponibles para la venta y se expresan al valor razonable al final de
cada periodo de reporte. La Empresa también tiene inversiones no cotizadas que no son comercializadas en
un mercado activo pero que son también clasificadas como activos financieros disponibles para la venta y
expresadas al valor razonable al final del periodo de reporte (debido a que la Empresa considera que el valor
razonable puede ser medido con confiabilidad). El valor razonable se determina de la forma descrita en la
Nota 6. Los ingresos por intereses calculados usando el método de la tasa de interés efectiva y los
dividendos sobre las inversiones de patrimonio se reconocen en ganancia o pérdida. Otros cambios en el
importe en libros de los activos financieros disponibles para la venta se reconocen en otro resultado integral y
son acumulados bajo el titulo de cambios netos en valores disponible para la venta. Al momento de la venta
de la inversion o si se determina que se encuentra deteriorada, la ganancia o pérdida previamente
acumulada en otro resultado integral se reclasifica en ganancia o pérdida.

Dividendos sobre los instrumentos de patrimonio disponibles para la venta son reconocidos en ganancia o
pérdida al momento en que se establece el derecho de la Empresa a recibir los dividendos.
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Las inversiones de patrimonio disponibles para la venta que no tienen un precio de cotizacién en el mercado
y cuyo valor razonable no pueda ser medido con confiabilidad y deben ser cancelados al momento de la
entrega de dichas inversiones de patrimonio no cotizadas se miden al costo menos cualquier pérdida por
deterioro identificada al final de cada periodo en el que se informa.

3.7 Deterioro de activos financieros

3.7.1 Activos financieros

3.7.1.1  Primas por cobrar, coaseguros por cobrar y otras cuentas por cobrar

Al final de cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de las primas por cobrar, coaseguros
por cobrar y otras cuentas por cobrar se revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que
no vayan a ser recuperables. Si es asi, se reconoce inmediatamente en el estado de ganancia o pérdida y
otro resultado integral una pérdida por deterioro del valor. La pérdida por deterioro es efectuada sobre el
100% del riesgo de crédito. En la medicidn de la pérdida por deterioro la Administracion calcula el riesgo de
crédito tomando en consideracion la exposicion de las primas por cobrar neta de la participacion del
reasegurador, costos de adquisicion, primas no devengadas y los impuestos relacionados.

3.7.1.2 Deterioro de las inversiones en valores disponibles para la venta

A la fecha del estado de situacion financiera, la Empresa evalla si existen evidencias objetivas de que un
activo financiero o un grupo de activos financieros se encuentran deteriorados. En el caso de los
instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta, una disminucién significativa o

prolongada en el valor razonable del activo financiero esta por debajo de su costo se toma en consideracion
para determinar si los activos estan deteriorados. Si dichas evidencias existen para los activos financieros
disponibles para la venta, la pérdida acumulativa, medida como la diferencia entre el costo de adquisicion y
el actual valor razonable, menos cualquier pérdida por deterioro en los activos financieros previamente
reconocida, en ganancia o pérdida, se elimina del patrimonio y se reconocen en el estado de ganancia o
pérdida y otro resultado integral.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral sobre
instrumentos de capital, no son reversadas a través del estado de ganancia o pérdida y otro resultado
integral sino su importe se reconoce en la cuenta de patrimonio. Si, en un periodo posterior, el valor
razonable de un instrumento de deuda clasificado como disponible para la venta aumenta y este aumento
puede ser objetivamente relacionado con un evento que ocurrié después que la pérdida por deterioro fue
reconocida en ganancia o pérdida, la pérdida por deterioro se reversara a través del estado de ganancia o
pérdida y otro resultado integral.

3.7.1.3 Baja de activos financieros

La Empresa da de baja un activo financiero sélo cuando los derechos contractuales a los flujos de efectivo
del activo expiran, o transfiere activos financieros y de forma sustancial todos los riesgos y beneficios de
propiedad de los activos a otra entidad. Si la Empresa no retiene ni transfiere sustancialmente todos los
riesgos y beneficios de la propiedad y el control sigue activo, la Empresa reconoce su interés en mantener un
activo y un pasivo asociado por las cantidades que tenga que pagar. Si la Empresa retiene sustancialmente
todos los riesgos y beneficios de propiedad de un activo financiero transferido, la Empresa contintia
reconociendo el activo financiero y reconoce, asimismo, una garantia para el préstamo recibido.
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Al dar de baja un activo financiero en su totalidad, la diferencia entre el valor en libros del activo y la suma de
la contraprestacion recibida y por cobrar, y la ganancia o pérdida acumulada que habia sido reconocida en
otro resultado integral y acumulado en el patrimonio se reconoce en ganancia o pérdida.

3.7.2 Activos no financieros

Deterioro del valor de jos activos no financieros

Los valores segun libros de los activos no financieros de la Empresa, son revisados a la fecha del estado de
situacion financiera para determinar si hay indicativos de deterioro. Si dicho indicativo existe, el valor
recuperable del activo es estimado. Se reconoce una pérdida por deterioro cuando el valor neto en libros del
activo excede su valor de recuperacion.

3.8 Otros pasivos financieros

3.8.1 Reasequros y /o coaseguros por pagar

Otros pasivos financieros incluyendo las cuentas por pagar reaseguradores son inicialmente medidos al valor
razonable, neto de los costos de la transaccion y son subsecuentemente medidos al costo amortizado
usando el método de la tasa de interés efectiva.

Las cuentas por pagar reaseguros y/o coaseguros se originan por la cesion de primas emitidas sobre la base
de la evaluacion del riesgo asumido, el cual es determinado por la Empresa (reaseguros) y (coaseguros).

Estos reaseguros y coaseguros por pagar son reconocidos cada vez que se emite una pdliza, registrandose
simultaneamente un cargo al rubro de reaseguros y coaseguros cedidos en el estado de ganancia o pérdida
y otro resultado integral y a la cuenta de reaseguros y/o coaseguros por pagar en el estado de situacion
financiera teniendo como base para el reconocimiento de estas transacciones un contrato o nota de
cobertura firmado con el reasegurador y/o una clausula de coaseguro cedido.

3.8.2 Reaseqguro cedido a contrapartes de reaseguro

La Empresa cede riesgos de seguros en el curso normal de los negocios de todos sus negocios. Los activos
de reaseguro representan los saldos adeudados por las compafias de reaseguro. Los importes recuperables
de los reaseguradores se estiman de manera consistente con la provision de siniestros pendientes o
reclamaciones liquidadas asociadas con las pélizas del reasegurador y estdn de acuerdo con el contrato de
reaseguro relacionado.

Los acuerdos de reaseguro cedidos no eximen a la Empresa de sus obligaciones con los asegurados.

3.8.3 Baja en cuentas de pasivos financieros

La Empresa da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones de la Empresa
se liquidan, cancelan o expiran.

3.9 Compensacioén

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacién, de manera que se presente en el estado de
situacion financiera su monto neto, cuando y sélo cuando la Empresa tenga el derecho, exigible legalmente,
de compensar los montos reconocidos y tenga la intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo
y cancelar el pasivo simultdneamente.
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3.10 Efectivo y equivalentes al efectivo

Para propésitos del estado de flujo de efectivo, los equivalentes de efectivo consisten en depdsitos a plazo
en bancos con vencimientos originales de tres meses o menos.

3.11 Clasificacion de los contratos de seguros

Los contratos de seguros son aquellos contratos en el que la Empresa ha aceptado un riesgo significativo de
seguro de otra parte (el asegurado) comprometiéndose a compensar al asegurado u otro beneficiario cuando
un acontecimiento futuro incierto (el evento asegurado) afecta de forma adversa al tomador o beneficiario.
Como regla general, la Empresa determina si el contrato tiene un riesgo significativo de seguros, mediante la
comparacion de los beneficios pagados con los beneficios que se deben pagar si el evento asegurado no
ocurre. Un contrato de seguros puede también transferir riesgos financieros. Los contratos de seguros se
mantienen por el remanente de su duracion, independientemente de que el riesgo de seguro disminuya
significativamente, hasta que todos los riesgos y obligaciones se extingan o expiren.

3.11.1 Reconocimiento y medicién de los contratos de seguros

3.11.1.1 Negocio de seguros generales

El negocio de seguros generales incluye los ramos de: incendio, multi-riesgo, transporte, automovil, casco,
responsabilidad civil, robo, diversos y seguros técnicos. Los contratos de seguros generales protegen a los
clientes de la Empresa contra riesgos causados por un acontecimiento incierto sobre terceros o sobre el
mismo asegurado.

3.11.1.2 Negocio de seguros de personas

El negocio de seguros de personas incluye: vida individual a término, colectivo de vida y accidente personal.
Los contratos de seguros de personas protegen a los clientes de la Empresa por consecuencias de eventos
como accidentes, incapacidad temporal o permanente y hasta la muerte.

3.11.1.3 Contratos de garantias financieras o fianzas

La Empresa manifiesta previa y explicitamente que considera tales contratos como de seguro y que ha utilizado
la contabilidad aplicable a los contratos de seguro, por lo que no estan sujeto a la aplicacion de la NIC 32, la
NIC 39 yla NIIF 7.

Se considera garantias financieras los contratos por los que la Empresa se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste, independientemente de la forma en
que esté instrumentada la obligacion: fianza, aval financiero o técnico, crédito documentado
irrevocablemente emitido o confirmado por la Empresa, seguro y derivado de crédito.

3.11.1.4 Primas de negocio de seguros generales

Las primas emitidas del negocio de seguros generales estan compuestas por las primas de los contratos que
se han acordado durante el afio, sin importar si se relacionan totalmente o en parte de un periodo contable
posterior. La porcion devengada de las primas suscritas se reconoce como ingresos en el estado de
ganancia o pérdida y otro resultado integral.

Las primas son devengadas desde la fecha de la fijacion del riesgo sobre el periodo de cobertura. Las primas
cedidas en reaseguros son reconocidas en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral como
gastos de acuerdo con el patrén del servicio del reaseguro recibido.
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Las primas correspondientes a las pélizas de seguros de personas se manejan de acuerdo con la base del
negocio de seguros generales, excepto vida individual, cuyos ingresos son reconocidos sobre la base de
efectivo recibido.

3.11.1.5 Primas suscritas

Las primas suscritas comprenden las primas de los contratos que se han acordado durante el afio, sin
importar si se relacionan totalmente o en parte con un periodo contable posterior. La porcion devengada de
las primas suscritas se reconoce como ingresos. Las primas suscritas son devengadas desde la fecha de la
fijacion del riesgo, sobre el periodo de vigencia del contrato.

Las primas no devengadas, son las proporciones de primas suscritas emitidas en un afio que se refieren a
los periodos de riesgo posteriores a la fecha de cierre de los estados financieros. Las primas suscritas no
devengadas, se difieren durante la vigencia de las pdlizas.

3.11.1.6 Primas de reaseguros

Las primas de reaseguros comprenden las primas cedidas a reaseguradores por la cobertura proporcionada
en los contratos celebrados en el periodo y se registran en la fecha en que se emite la pdliza. La porcién
devengada de las primas de reaseguros se reconoce como costos. Las primas de reaseguros son
devengadas desde la fecha de la fijacion del riesgo, sobre el periodo de vigencia del contrato.

Las primas de reaseguro no devengadas, son las proporciones de primas de reaseguro emitidas en un afo
que se refieren a los periodos de riesgo posteriores a la fecha de cierre de los estados financieros. Las
primas de reaseguro no devengadas, se difieren durante la vigencia de las polizas.

3.11.1.7 Comisiones

Las comisiones ganadas de reaseguro se reconocen en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado
integral.

3.11.1.8 Reserva para riesgo en curso

La reserva para riesgo en curso estima de una forma precisa la reserva que la Empresa debe constituir por
concepto de los riesgos no conocidos de las pdlizas activas a un corte. Se calcula con base en las primas
emitidas netas de cancelaciones menos costos de adquisicion. Esta se computa separadamente para cada
contrato de seguros, utilizando el método de pro-rata diaria.

El método pro-rata diaria se basa en la porciéon no devengada de la prima neta retenida menos costos de
adquisicion de las polizas que se encuentren en vigencia al momento de la evaluacién de los diferentes
ramos, al igual que los diferentes tipos y clases de pdlizas.

La Empresa reconoce la reserva para riesgo en curso al momento de la emision de la poéliza/endoso de
acuerdo a la fecha de vigencia de las mismas. Esta reserva de riesgo en curso es reconocida de forma bruta
en el estado de situacion financiera donde la porcion correspondiente a las primas no devengadas por los
contratos de seguros emitidos y vigentes a la fecha de valuacion menos costos de adquisicién no
devengados, se presentan bajo el rubro de pasivos por seguros y la porcidon no devengada correspondiente a
los reaseguros relacionados sobre dichos contratos se presentan bajo el rubro de participacion de los
reaseguradores en los pasivos sobre contratos de seguros.

Las primas de seguros presentadas en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
corresponden al total de primas devengadas sobre los negocios de seguros en general.
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3.11.1.9 Reserva de insuficiencia de prima

La reserva por insuficiencia de prima complementara a la reserva de riesgo en curso en la medida en que el
importe de esta ultima no sea suficiente para reflejar la valoraciéon de todos los riesgos y gastos a cubrir por
la Empresa, correspondientes al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de calculo.

A cada fecha del estado de situacion financiera, una prueba de adecuacién de los pasivos es desarrollada
para asegurar que los pasivos por seguros son apropiados. En el desarrollo de dicha prueba, el mejor
estimado actual de los flujos futuros de reclamos, manejos y gastos administrativos son usados. Las
deficiencias en los pasivos por seguros son cargadas inmediatamente contra el estado de ganancia o
pérdida y otro resultado integral.

Los resultados de ese estudio son calculados por un actuario independiente.
3.11.1.10 Siniestros

Los siniestros son reconocidos en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral basado en una
estimacion de los pasivos que esperan ser liquidados a los tenedores de las pdlizas y/ o terceros, conforme la
cobertura de la pdliza. Estos incluyen reclamaciones y costos de liquidacion directos o indirectos que han
ocurrido hasta la fecha del estado de situacioén financiera, incluso cuando ellos no hayan sido reportados a la
Empresa. La Empresa no descuenta los pasivos por reclamos que no han sido pagados. Los pasivos para
reclamos no pagados son estimados utilizando insumos de evaluacion individual para los casos que han sido
reportados a la Empresa y analisis estadisticos actuariales para siniestros incurridos que no han sido
reportados.

Los pasivos por reclamos incurridos, pero no reportados son estimados utilizando métodos actuariales usuales,
mundialmente aceptados.

Los resultados de ese estudio son calculados por un actuario independiente. Cualquier ajuste que surja
posterior a un estudio o revision, es aplicado a la operacion corriente.

Siniestros en tramite y pago de beneficios futuros

Los reclamos derivados de los negocios de seguros generales consisten en reclamos y gastos de manejo de
reclamos pagados durante el afo junto con el movimiento en la provisién para reclamos en tramite. Los
reclamos en tramite se componen de la acumulacion de los costos finales para liquidar todos los reclamos
reportados e incurridos a la fecha del estado de situacion financiera y los mismos son analizados sobre
bases individuales y mediante provisiones para los reclamos incurridos, pero aun no reportados. Los
reclamos incurridos, pero no reportados son aquellos que se producen en un intervalo de tiempo, durante la
vigencia de la pdliza, pero que se conocen con posterioridad a la fecha de cierre o de valuacién de un
periodo contable.

La Empresa incorpora en la valorizacion de la reserva de siniestros los gastos de la liquidacion de los
mismos, a fin de reflejar efectivamente el gasto total que incurrira por las obligaciones derivadas de los
contratos de seguros. La reserva bruta para siniestros en tramite es presentada en el estado de situacion en
los pasivos por seguros. En el evento en que el reclamo haya participacion de los reaseguradores, dichas
recuperaciones también deberan considerarse “brutos” y reconocerse como un activo presentado en el
estado de situacion financiera en la participacion de los reaseguradores en los pasivos sobre contratos de
seguros. Los reaseguros y otras recuperaciones son evaluados de forma similar a la evaluacion de los
reclamos en tramite.
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La Empresa considera que las provisiones brutas para los reclamos en tramite y los montos asociados,
recuperables de los reaseguradores, estan presentados razonablemente sobre la base de la informacion que
esta disponible, el pasivo final pudiera variar como resultado de informacién subsecuente y podria resultar en
ajustes significativos a las cantidades provisionadas. El método utilizado y los estimados efectuados son
revisados regularmente, cualquier ajuste que surja posterior a un estudio o revision, es aplicado a la
operacion corriente.

Recobros, salvamentos y subrogaciones

La Empresa reconoce en sus estados financieros como una reduccion del costo del siniestro los recobros y/o
subrogaciones de terceros, asi como del salvamento que se genera en la venta de los bienes siniestrados,
los cuales normalmente se ejecutan contra el pago del siniestro.

3.11.1.11 Reclamaciones de reaseguros

Reclamaciones de reaseguro se reconocen cuando el reclamo bruto de seguros relacionado se reconoce de
acuerdo con los términos del contrato respectivo.

3.11.1.12 Costos de adquisicion de pdlizas

Las comisiones y otros costos de adquisicion de pdlizas que estan relacionados a la adquisicién de un contrato
0 a la renovacion de un contrato existente, son reconocidos en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado
integral al momento en que se incurren.

3.11.1.13 Contratos de reaseguros

En el curso normal del negocio, la Empresa busca limitar su exposicion a la pérdida sobre cada uno de los
asegurados y para recuperar una porcion de los beneficios pagados a través de cesién de reaseguros a otras
entidades aseguradoras o reaseguradoras bajo contratos proporcionales, no proporcionales y contratos de
coaseguros.

La Empresa tiene como politica ceder en reaseguro una porcién del riesgo de sus pdlizas de manera
proporcional, 20% retencién y 80% cesion de reaseguro para los contratos de propiedad, 30% retencion y 70%
cesion de reaseguros para los contratos miscelaneos, 10% retencion y 90% cesion de reaseguro para los
contratos de fianzas. La maxima retencion por ramo se ha fijado como sigue: incendio y lineas aliadas y ramos
técnicos B/.400,000; fianzas B/.650,000; miscelaneos hasta B/.300,000; automdvil B/.50,000.

Conforme se ha establecido en los contratos de reaseguro, las primas de reaseguro cedido se registran como
gasto en el periodo en que son incurridas y reportadas al reasegurador en el periodo suscrito. La diferencia
entre la prima cedida reportada y la prima de reaseguro cedido incurrido se presenta en el rubro de
participacion de los reaseguradores en los pasivos sobre los contratos de seguros, del estado de situacion
financiera. Los siniestros son reportados al reasegurador y acreditados en los estados de cuenta cuando son
pagados, con excepcion de aquellos que superen el monto minimo de aviso de siniestros incluidos en los
contratos de reaseguro. Los beneficios de la Empresa para compensar las pérdidas por los siniestros
incurridos y no pagados son reconocidos como un activo por participacion de los reaseguradores en los pasivos
sobre los contratos de seguros.

A cada fecha de reporte, la Empresa evalua el deterioro sobre los activos por contratos de reaseguro. Si
existe evidencia objetiva de que un activo por reaseguro esta deteriorado, la Empresa reduce el valor en
libros de su activo por reaseguro al monto recuperable y reconoce una pérdida por deterioro. Los factores de
analisis de deterioro utilizados por la Empresa son los mismos que se utilizan para la evaluacion de los
activos financieros.
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3.11.1.14 Cuentas por cobrar y pagar por contratos de reaseguro

La Empresa tiene contratos de reaseguro que transfieren un riesgo de seguro significativo. La Empresa cede
riesgos de seguros por reaseguro en el curso normal de los negocios, con los limites de acuerdo y retencion
variando por linea de productos. Las primas de reaseguro de salida se contabilizan generalmente en el
mismo periodo contable que las primas para el negocio directo relacionado que se reasegura.

Las recuperaciones de reaseguro se contabilizan en el mismo periodo contable que las reclamaciones
directas a las que se refieren.

Los activos de reaseguro incluyen los saldos adeudados por las compafiias de reaseguros por pasivos de
seguros cedidos. Los importes recuperables de los reaseguradores se estiman de manera consistente con
las provisiones de siniestros pendientes o las reclamaciones liquidadas asociadas con las pdlizas
reaseguradas y de acuerdo con el contrato de reaseguro correspondiente.

Se evallia una provision de incobrabilidad de reaseguros con respecto a los deudores de reaseguro, para
permitir el riesgo de que el activo de reaseguro no se pueda cobrar o cuando la calificacién crediticia del
reasegurador haya sido rebajada significativamente. Esto incluye también una evaluacion de la parte cedida
de las provisiones de siniestros para reflejar la exposicion al riesgo de contraparte de los activos de
reaseguro a largo plazo, particularmente en relacion con los pagos perioédicos. Los aumentos en esta
provision afectan a la Empresa al reducir el valor en libros del activo y la pérdida por deterioro se reconoce
en la cuenta de resultados.

3.12 Prestaciones laborales

Regulaciones laborales vigentes, requieren que, al culminar la relacién laboral, cualquiera que sea su causa,
el empleador reconozca a favor del empleado una prima de antigliedad a razén de una semana de salario
por cada afio de servicio. Adicionalmente, la Empresa esta obligada a indemnizar a aquellos empleados que
sean despedidos sin causa justificada. No existe plan alguno de reduccion material de personal que haga
necesaria la creacién de una reserva por el porcentaje exigido por las regulaciones laborales, por este
concepto.

La Empresa ha establecido la reserva para la prima de antigiiedad del trabajador, consistente en el 1.92%
del total de los salarios devengados, exigidos por las regulaciones laborales vigentes. Los cuales estan
depositados en un fondo de fideicomiso administrado con un agente fiduciario privado e independiente a la
Empresa dichos fondos estan incluidos en las cifras de otros pasivos dentro del estado de situacién
financiera.

3.13  Arrendamientos operativos

La Empresa como arrendataria

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como un gasto empleando el método de linea recta,
durante el plazo correspondiente al arrendamiento. Las cuotas contingentes por arrendamientos se
reconocen como gastos en los periodos en los que sean incurridos.

3.14 Impuesto sobre la renta

El gasto por impuesto a las ganancias representa la suma del impuesto a las ganancias por pagar actual y el
impuesto diferido.
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3.14.1 Impuesto corriente

El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas durante el afio. La ganancia
fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral, debido a
las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles en otros afios y partidas que nunca son gravables
o deducibles. El pasivo de la Empresa por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas
fiscales promulgadas o substancialmente aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa.

3.14.2 Impuesto diferido

El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros de los activos y
pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales correspondientes utilizadas para determinar
la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las diferencias
fiscales temporarias. Se reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias
temporarias deducibles, en la medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales
futuras contra cargar esas diferencias temporarias deducibles. Estos activos y pasivos no se reconocen si
las diferencias temporarias surgen del reconocimiento inicial (distinto al de la combinacién de negocios) de
otros activos y pasivos en una operacién que no afecta la ganancia fiscal ni la ganancia contable.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se esperan
sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele, basandose en las
tasas (y leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan sido aprobadas o
practicamente aprobadas terminado el proceso de aprobacion.

La medicién de los activos y pasivos por impuestos diferidos reflejara las consecuencias fiscales que se
derivarian de la forma en que la entidad espera, al final del periodo sobre el que se informa, recuperar o
liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.

3.14.3 Impuestos corrientes y diferidos

Los impuestos corrientes y diferidos deberan reconocerse en ganancia o pérdida, excepto cuando se
relacionan con partidas que se relacionan en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo
caso el impuesto corriente o diferido también se reconoce en otro resultado integral o directamente en el
patrimonio respectivamente.

4. Administracién de riesgo

Un instrumento financiero es un contrato que origina un activo financiero para una de las partes y a la vez un
pasivo financiero o instrumento patrimonial para la contraparte. Los instrumentos financieros exponen la
Empresa a varios tipos de riesgos. La Junta Directiva de la Empresa ha aprobado una politica de
Administracién de Riesgos, la cual identifica cada uno de los principales riesgos a los cuales esta expuesta la
Empresa. Para administrar y monitorear los distintos riesgos a los que esté expuesta la Empresa, la Junta
Directiva ha establecido el Comité de Inversiones, el Comité Ejecutivo y el Comité de Riesgo, los cuales
estan conformados por directores y ejecutivos clave. Estos comités estan encargados de monitorear,
controlar y administrar prudentemente estos riesgos; estableciendo politicas y limites para cada uno de
dichos riesgos. También existe un Comité de Auditoria, integrado por directores y ejecutivos claves de la
Empresa que vela por establecer controles internos apropiados para la presentacion de la informacion
financiera de la Empresa.
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Adicionalmente, las entidades de seguros de la Empresa estan sujetas a las regulaciones de la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros en Panama; en lo concerniente a los riesgos de liquidez, crédito
y niveles de capitalizacién, entre otros.

Los principales riesgos identificados por la Empresa son los riesgos de crédito, liquidez y financiamientos, de
mercado, operacional y de administracion de capital.

4.1 Riesgo de crédito

La Empresa esta expuesta al riesgo de crédito, que es el riesgo de que una contraparte provoque una
pérdida financiera para la Empresa al incumplir en la liquidacién de una obligacion. El riesgo de crédito se
refiere al riesgo de que una de las partes incumpla con sus obligaciones contractuales resultando en una
pérdida financiera para la Empresa.

La exposicion al riesgo de crédito se da principalmente durante las actividades de inversiones que llevan
titulos de valores, otras cuentas en la cartera de activos de la Empresa y a las actividades de garantias
financieras a través de polizas de fianza. También esta expuesto a riesgo de crédito en operaciones de
cobertura de reaseguros, por ejemplo, que el reasegurador no tenga capacidad financiera para hacer frente a
los reclamos de la Empresa que han sido reasegurados.

Las politicas mas importantes establecidas por la Empresa para la administracion del riesgo de crédito se
detallan a continuacion:

El riesgo de crédito sobre los fondos liquidos e instrumentos financieros es limitado debido a que las
contrapartes son bancos con altas calificaciones de crédito asignadas por agencias calificadoras de crédito.

La reaseguradora lider de los contratos de reaseguros de la Empresa forma parte de las 10 empresas mas
importantes de reaseguros en el mundo.

Adicionalmente, la Empresa se encuentra expuesta a riesgo de crédito con respecto a contratos de garantias
financieras o fianzas, por lo que ha establecido limites que minimizan la exposicidn de riesgo ante un
incumplimiento por parte de un afianzado. Se ha creado un Comité de Fianzas, el cual tiene como funcion
principal, velar por el cumplimiento de las politicas y procedimientos de suscripcién, asi como también
determinar la cuantia de la garantia o colateral.

La informacion en el siguiente cuadro refleja la evaluacion de la composicion de los activos de la Empresa.
Al 31 de diciembre de 2017, la Empresa tenia colocado B/.3,281,060 (73%) (2016: B/.3,291,515 (71%)) en
instituciones con grado de inversion o garantia en efectivo. En opinidén de la Administracion, en el portafolio
de inversiones de la Empresa, existen inversiones de alta liquidez (con calificacion AAA hasta BBB-), que
pueden ser convertibles en efectivo en un periodo menor a una semana.

Inversiones disponibles
para la venta

2017 2016
Con grado de inversién 3,281,060 73% 3,291,515 71%
Monitoreo estandar 500,000 11% 369,493 8%
Sin grado de inversion 693,328 15% 962,000 21%
4,474,388 100% 4,623,008 100%
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En el cuadro anterior, se han detallado los factores de mayor exposicion de riesgo de la cartera de
inversiones.

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversion, la Empresa utiliza la
calificacion de las calificadoras externas, como a continuacion se detalla:

Grado de calificacion Calificacion externa
Grado de inversion AAA, AA+ AA- A+ A- BBB+, BBB, BBB-
Monitoreo estandar BB+, BB, BB-, B+, B, B-

4.1.1 Exposicion maxima al riesgo de crédito antes de la garantia retenida u otras mejoras de crédito

La exposicion de riesgo de crédito relacionada con los activos en el estado de situacion financiera se detalla
a continuacion:

En el estado de situacion financiera 2017 2016
Depdsitos en bancos 1,079,504 2,606,570
Inversiones en valores disponibles para la venta 4,474,388 4,623,008
Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar 7,246,804 5,621,082
Participacion de los reaseguradores en los pasivos

sobre los contratos de seguros 9,656,498 13,705,606
Total de exposicion maxima 22,457,194 26,556,266
. Deterioro en primas, inversiones y depdsitos con bancos

El deterioro para las primas por cobrar, inversiones y depdsitos con bancos se determinan comparando el
valor en libros del activo con el valor estimado recuperable de este activo.

. Morosidad sin deterioro de las primas, inversiones y depdsitos con bancos

Son considerados en morosidad sin deterioro, las primas, inversiones y depdsitos con bancos en donde los
pagos contractuales de capital e intereses pactados estan morosos, pero contractualmente la Empresa no
considera que exista una pérdida por deterioro basado en el nivel de garantias disponibles sobre los montos
adeudados a la Empresa.

La Empresa tiene la politica que después de 30 dias de vencida la prima se inicia el proceso de notificacién
de suspension cobertura de la péliza, el cual termina con la notificacién al cliente de cancelacién a los 45
dias de no haber recibido pago alguno. Una vez cancelada la pdliza, la prima no devengada se anula contra
los resultados del periodo.
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2017
1a30 31a60 61a90 A mas de
Corriente dias dias dias 91 dias Total
Patrimoniales 1,802,358 356,838 293,960 88,123 205,491 2,746,770
Automovil 1,239,495 83,106 77,851 42,951 205,043 1,648,446
Personas 393,899 180,746 31,687 15,543 19,376 641,251
Fianzas 84,602 2,809 42,866 119,696 56,299 306,272
3,520,354 623,499 446,364 266,313 486,209 5,342,739
Menos:
Provisién para primas por cobrar (165,208)
Total 5,177,531
2016
1a30 31a60 61a90 A mas de
Corriente dias dias dias 91 dias Total
Patrimoniales 1,402,901 471,090 126,432 94,011 146,240 2,240,674
Automavil 1,223,224 53,915 60,772 49,952 193,801 1,581,664
Personas 270,674 134,551 18,889 11,428 22,115 457,657
Fianzas 188,171 30,822 39,272 21,447 98,295 378,007
3,084,970 690,378 245,365 176,838 460,451 4,658,002
Menos:
Provisién para primas por cobrar (165,208)
Total 4,492,794
Antigledad de las primas por cobrar morosas pero no deterioradas:
2017 2016
30-60 dias 414,668 207,175
61-90 dias 233,877 144,478
91-120 dias 22,657 19,060
Mas de 120 dias 196,913 157,217
868,115 527,930
Antigiiedad de las primas por cobrar morosas y deterioradas:
2017 2016
Corriente 99,413 113,240
30-60 dias 31,696 38,189
61-90 dias 32,436 32,361
91-120 dias 66,042 60,867
Mas de 120 dias 200,596 223,307
430,183 467,964

412 Riesgo de liquidez

La liquidez hace referencia a la necesidad de mantener los recursos liquidos necesarios para cumplir con las
obligaciones y reclamos que se originan en su operacion diaria. Por lo que podria existir el riesgo de que el
efectivo no esté disponible para liquidar cuando sea requerido. La Empresa administra este riesgo
colocando limites minimos en la porcion de los activos que se vencen, para que estén disponibles para pagar
estos pasivos.
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El riesgo de liquidez es el riesgo de que una entidad encuentre dificultades para cumplir sus obligaciones
asociadas con los pasivos financieros que son liquidados mediante la entrega de efectivo o de otro activo
financiero o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto plazo.

4.1.3 Administraciéon del riesgo de liquidez

Las politicas de administracién de riesgo establecen limites de liquidez que determinan la porcién de los
activos de la Empresa que debe ser mantenida en instrumentos de alta liquidez; limites de composicién de
financiamiento; limites de apalancamiento; y limites de plazo.

La Empresa esta expuesta a requerimientos diarios sobre sus fondos disponibles a causa de retiros en
depdsitos y de ahorros, vencimiento de depésitos a plazo. La Junta Directiva de la Empresa fija limites sobre
la proporcién minima de fondos que estan venciendo disponibles para cumplir con dichos requerimientos y
sobre el nivel minimo de facilidades bancarias y otras facilidades de préstamos que deben existir para cubrir
los retiros en niveles inesperados de demanda.

414 Riesgo de mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero de la Empresa se reduzca por causa de cambios en las
tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los precios accionarios, y otras variables financieras,
asi como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos politicos y econémicos, ante las
pérdidas latentes como a ganancias potenciales. El objetivo de la administracion del riesgo de mercado, es el
de administrar y vigilar las exposiciones de riesgo, y que las mismas se mantengan dentro de los parametros
aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Los riesgos de mercado estan enfocados a los riesgos de pérdida derivados de movimientos adversos en los
precios de los productos en los mercados financieros donde se mantengan posiciones, con relacion a las
operaciones que figuren tanto dentro como fuera del estado de situacion financiera. Se identifican dentro de
este grupo los riesgos inherentes en las operaciones de crédito, inversiones, tasa de interés, tipos de cambio
y riesgo pais.

4.1.5 Administracién de riesgo de mercado

La administracion de este riesgo es supervisada por el Comité Directivo que se reine semanalmente. Se
presentan informes regulares que detallan tasas, vencimiento y montos de depésitos e instrumentos
financieros dentro del portafolio de inversiones. De realizarse alguna inversion mayor a B/.1,000,000, esta se
debe presentar a la Junta Directiva de la Empresa, quienes se reinen mensualmente, para su aprobacion.

Sustancialmente todos los activos y pasivos estan denominados en dolares de los Estados Unidos de
América o en balboas.

A continuacién, se presentan detalladamente la composicion y analisis de cada uno de los tipos de riesgos
de mercado:

. Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable: El riesgo de tasa de interés del
flujo de efectivo y el riesgo de tasa de interés de valor razonable son los riesgos que los flujos de
efectivo futuros y el valor de un instrumento financiero fluctien debido a cambios en las tasas de
interés del mercado.
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La Empresa asume una exposicion a los efectos de fluctuaciones en los niveles prevalecientes de tasas de
interés del mercado tanto en su riesgo de valor razonable como en el de su riesgo de flujo de fondos. Los
margenes de interés pueden aumentar como resultado de dichos cambios, pero pueden reducirse o crear
pérdidas en el evento que surjan movimientos inesperados. Mensualmente, la Junta Directiva revisa el
comportamiento de las tasas de interés de los activos y pasivos, mide el impacto del descalce en los
resultados de la Empresa y toma las medidas apropiadas para minimizar repercusiones negativas en los
resultados financieros de la Empresa.

El objeto general de estas estrategias es limitar los cambios netos en el valor de los activos y pasivos que se
origina de los movimientos en las tasas. Mientras que es mas dificil medir la sensibilidad de los pasivos de
seguros a las sensibilidades de intereses, que aquella de los activos relacionados, hasta donde podamos
medir tal sensibilidad, consideramos que los movimientos en las tasas de interés generaran cambios en el
valor del activo que sustancialmente nivelaran los cambios en el valor de los pasivos relacionados con los
productos subyacentes.

La tabla que aparece a continuacién resume la exposiciéon de la Empresa a los riesgos de tasa de interés.
Los activos y pasivos de la Empresa estan incluidos en la tabla a su valor en libros, clasificados por
categorias por el que ocurra primero entre la nueva fijacion de tasa contractual o las fechas de vencimiento.

Las tasas promedio activas al 31 de diciembre de los principales instrumentos financieros son las siguientes:

Activos 2017 2016
Cuentas de ahorro entre 0.50% hasta 2.50% entre 0.25% hasta 2.50%
Depositos a plazo entre 2.75% hasta 4.25% entre 2.27% hasta 4.00%
Intereses por inversiones financieras entre 2.50% hasta 7.50% entre 2.50% hasta 7.00%

Para evaluar los riesgos de tasa de interés y su impacto en el valor razonable de los activos y pasivos
financieros, la Empresa realiza simulaciones para determinar la sensibilidad en los activos y pasivos
financieros. Estos resultados son revisados y monitoreados por la Administracion de la Empresa y se realizan
los analisis pertinentes para la toma de decisién sobre las inversiones a realizar.

416 Riesgo de insuficiencia de prima

Riesgo de pérdidas debido a que, por razones de mercado y competencia o la existencia de reclamos de
colas pesadas (larga duracion) para los cuales no existen datos histéricos y por lo cual no se haya reservado
con la debida precision actuarial en el calculo de las tarifas, se generen insuficiencias monetarias en las
primas de los contratos de seguros sobre reclamos generados. Este riesgo es medido con base en los
estandares aceptables de la industria y es revisado y ajustado por los actuarios cuando es apropiado para
reflejar la experiencia real de la aseguradora.

417 Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los
procesos de la Empresa, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén
relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos
legales y regulatorios y del comportamiento de los estandares corporativos generalmente aceptados.

El objetivo de la Empresa es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y
dafnos en la reputacion de la Empresa.
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La principal responsabilidad para el desarrollo e implementacién de los controles sobre el riesgo operacional,
estan asignadas a la administracion superior dentro de cada area de negocio. La gerencia general monitorea
los riesgos operativos de importancia apoyado en su equipo gerencial y disefia e implementa controles
adecuados que mitigan aquellos riesgos operativos de importancia. Se desarrollan y se mantienen las
politicas y procedimientos que formalizan estos controles. Todas las politicas antes de ser implementadas
son aprobadas por la gerencia general de la Empresa.

Durante el periodo, la Gerencia General junto a su equipo gerencial realiza evaluaciones continuas sobre la
efectividad en el disefio y operacién de los controles claves. Las debilidades en el disefio o funcionamiento
de los procesos son atacadas de inmediatas para prevenir errores futuros.

Esta responsabilidad es apoyada por el desarrollo de estandares para administrar el riesgo operacional,
desarrollado e implementado por la Gerencia General en las siguientes areas:

Aspectos sobre la adecuada segregacion de funciones, incluyendo la independencia en la autorizaciéon de
transacciones.

Requerimientos sobre el adecuado monitoreo y conciliaciones de transacciones.
Cumplimiento con los requerimientos regulatorios y legales.

Documentacion de controles y procesos.

Reporte de pérdidas en operaciones y las propuestas para la solucion de las mismas.
Desarrollo del plan de contingencia.

Desarrollo de entrenamiento al personal de la Empresa.

Aplicaciéon de normas de ética en el negocio.

Desarrollo de actividades para mitigar el riesgo, incluyendo politicas de seguridad.

Estas politicas establecidas por la Empresa, estan soportadas por un programa de revisiones periddicas, y
estan vigiladas por el departamento de Auditoria Interna. Los resultados de estas revisiones son discutidos
con el personal encargado de cada unidad de negocio, y se remiten resimenes sobre estos aspectos al
Comité de Auditoria.

4.1.8 Administracion de capital

La politica de la Administraciéon es de mantener una estructura de capital sélida, la cual pueda sostener el
futuro crecimiento del negocio. La Empresa reconoce la necesidad de mantener un balance entre los
retornos a los accionistas y la adecuacion de capital requerida por el ente regulador. El capital en acciones
comunes emitidas al 31 de diciembre de 2017 es de B/.10,000,000 (2016: B/.10,000,000).

Las operaciones de la Empresa estan reguladas, y cumplen con los requerimientos de capital, a los cuales
esté sujeto, para el periodo evaluado.

419 Riesgos de seguros

El riesgo inherente al contrato de seguros es aquel que involucra la posibilidad que ocurra un evento
repentino, no previsible, fortuito e independiente de la voluntad del asegurado y que resulte en una
reclamacién por parte del asegurado que resulte en la reduccion de un activo o el establecimiento de un
pasivo.
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El principal riesgo de la Empresa ante sus contratos de seguros, es que los pagos de beneficios y siniestros
de los reclamos actuales o su ocurrencia difieran de las expectativas. Este riesgo es influenciado por la
frecuencia de los reclamos, beneficios y siniestros reales pagados, el desarrollo de reclamos de larga
duracién o de colas pesadas, asi como los reclamos por eventos catastroficos en donde se ve afectado gran
parte del portafolio tanto interno como de reaseguradores.

La Empresa maneja este riesgo a través de la diversificacion de riesgos de seguros, analisis del
comportamiento de los productos, ajuste de tarifas, seguimiento de politicas rigurosas de aceptacion de
riesgos y retencién, administracién de concentraciones de riesgos, andlisis adecuado sobre las coberturas de
los acuerdos de reaseguros y acumulando reservas para desviaciones estadisticas en la siniestralidad.

El portafolio de contratos de seguros es administrado, principalmente bajo una estricta politica de suscripcion
que se fundamenta en la diversificacidn y analisis de la concentracién de riesgo, aplicacion de tarifas,
practicas conservadoras en inversiones a largo y corto plazo y politicas de retencién mediante contratos de
reaseguros. Estos acuerdos de reaseguros incluyen contratos de “stop loss”, exceso de pérdidas y
catastroficos en cada uno de los ramos en que opera. Los contratos vigentes permiten la adquisicion de
coberturas adicionales, en caso de requerirse, ante la ocurrencia de un evento significativo. Sin embargo, el
principal riesgo de la Empresa es que los reclamos actuales y los pagos de beneficios a asegurados puedan
exceder el valor actual de los pasivos acumulados producto de la frecuencia y/o severidad de los eventos.

Para mitigarlo, la Empresa adopta politicas de estimaciones razonables y mediante evaluaciones asistidas
por técnicas estadisticas y calculos actuariales.

La Empresa opera en ramos de fianzas, dado que su naturaleza es mas financiera que dafios o salud, los
riesgos asociados con las posibles pérdidas guardan relacion con el adecuado control en la suscripcion del
negocio.

La frecuencia de los reclamos no esta vinculada a factores como la concentracion del riesgo en una industria
determinada, pero si por factores inherentes a la a actividad tales como la administracion efectiva y prudente
y la capacidad de generacion de flujos de caja de los asegurados para la culminacion exitosas de las obras y
servicios. Sin embargo, dada la naturaleza de las operaciones, la severidad es un factor de riesgo
significativo la cual se mitiga con altos estandares de suscripcion que incluyen, los conocimientos previos de
los accionistas y ejecutivos claves ademas de una estricta supervision de un comité de Ejecutivos que
ejercen el monitoreo sobre las bases periddicas.

La administracién también reconoce que no todas las reclamaciones mantienen niveles de severidad
importantes, ya que el monitoreo de la ejecucion de los mismos permite las culminaciones exitosas sin la
necesidad del reconocimiento de una pérdida. En adicion, la experiencia anterior los siniestros ocurridos se
ha permitido la mitigacion del riesgo considerado mas significativo mediante éptimos niveles de cesion en
contratos de reaseguros, lo cual se ha convertido en uno de los principales factores mitigantes.
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A continuacién, el detalle de los riesgos de seguros asumidos por la Empresa, la prima bruta facturada y la
prima devengada:

Patrimoniales Automovil Personas Fianzas 2017 2016
Ingresos por primas:
Primas brutas emitidas netas
de cancelaciones 7,676,058 3,098,605 3,012,393 3,073,918 16,860,974 16,445,036
Prima no devengada 79,210 (72,451) (113,939) 57,569 (49,611) 17,063
7,755,268 3,026,154 2,898,454 3,131,487 16,811,363 16,462,099
Primas cedidas en reaseguro (6,326,380) - (541,210) (2,662,268) (9,529,858) (9,152,539)
Primas reaseguro exceso de pérdida (170,781) (102,197) - (13,553) (286,531) (439,817)
(6,497,161) (102,197) (541,210) (2,675,821) (9,816,389) (9,592,356)
Primas devengadas 1,258,107 2,923,957 2,357,244 455,666 6,994,974 6,869,743

Como se observa en el cuadro precedente, la mayor concentracion de riesgo de seguro esta dada en
seguros patrimoniales.

4.1.10 Frecuencia y severidad de los reclamos

La Empresa tiene el derecho de incrementar la prima de una péliza en su renovacion o incrementar el monto
de los deducibles con el fin de minimizar la exposicion a reclamos recurrentes. Los contratos de seguro a la
propiedad son suscritos con referencias al valor comercial de reemplazo de la propiedad y del contenido
asegurado, y los limites de pagos de siniestros son siempre incluidos como un techo sobre el monto pagable
sobre la ocurrencia de un evento asegurado.

5. Juicios criticos de contabilidad y principios claves de incertidumbre en las estimaciones

Al aplicar las politicas de contabilidad de la Empresa, las cuales se describen en la nota 3, la Empresa
efectua juicios, estimaciones y supuestos acerca de los valores en libros de los activos y pasivos dentro del
siguiente periodo fiscal. Las estimaciones y los supuestos relativos se basan en la experiencia historica y
otros factores que se consideran relevantes. Los resultados actuales pueden diferir de dichas estimaciones.

5.1 Juicios criticos en la aplicacion de politicas contables
Los siguientes son juicios criticos, diferentes de aquellos relativos a las estimaciones (ver punto 5.2 debajo),
que la Administracion ha realizado en el proceso de la aplicacion de politicas contables de la entidad y que

tienen los efectos mas significativos sobre los importes reconocidos en los estados financieros.

[ Clasificacion de inversiones como “Disponible para la venta”— La Empresa ha determinado que
cumple con la descripcion de estos activos de esta categoria.

5.2 Principios claves de incertidumbre en las estimaciones
A continuacién, supuestos claves concernientes al futuro y otros principios claves de incertidumbre en las

estimaciones a la fecha del estado de situacioén financiera, que tengan un riesgo significativo de causar
ajustes materiales en el valor en libros de los activos o pasivos dentro del periodo financiero préximo.
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5.2.1 Deterioro de primas por cobrar

En la estimacion del deterioro de las primas por cobrar la Empresa analiza los factores existentes al cierre de
cada periodo inherentes al contrato que incluye la historia de pago de las cuentas o grupos de cuentas, asi
como de los factores legales que regulan la actividad de seguros en Panama. La Ley que regula la industria,
establece periodos de morosidad y términos para suspender las coberturas, asi como las causales para
anulacion absoluta del contrato y de las cancelaciones. Esta condicion legal reduce el riesgo de las cuentas
sujetas a posible deterioro.

Para determinar si existe un posible deterioro en la realizacion del saldo por cobrar se agrupan los saldos de
las cuentas homogéneas excluyéndose de las estimaciones los saldos por cobrar al Gobierno y los saldos de
reaseguro lo cual deja como riesgo neto el saldo total de las cuentas sujetas al deterioro. Al saldo se le aplica
una tasa porcentual que se obtiene del total de las cuentas sujetas canceladas sobre el total de las cuentas
vigentes al cierre de 12 meses vencidos en diciembre del afio anterior, y se utiliza la experiencia promedio
del analisis de los ultimos tres anos. La Empresa supone que esta relacién porcentual seria relativamente
igual para determinar el saldo que pudiera resultar en un deterioro de la cartera y se aplica a la totalidad del
saldo adeudado. Las diferencias entre el calculo final y el saldo acumulado de la cuenta se cargan a
resultados del periodo.

5.2.2 Reserva para siniestros en tramite

La determinacion de la reserva para siniestros en tramite requiere que la Administracion de la Empresa
estime las provisiones brutas para los reclamos por siniestros en tramite y los montos recuperables de los
reaseguradores, y los mismos estan basados en la informacién que esta disponible a la fecha de la
valuacion. Dicha estimacion es realizada con base a la experiencia de los ajustadores o demas especialistas
que deba involucrar la Empresa dependiendo del tipo de siniestro a reserva. Debido a lo anterior, el pasivo
final reservado pudiera variar como resultado de informacion subsecuente y podria resultar en ajustes
significativos a las cantidades provisionadas. Los estimados efectuados en concepto de la reserva para
siniestros en tramite son revisados regularmente.

Como complemento al establecimiento de esta reserva, la Empresa establecid la reserva para siniestros
ocurridos y no reportados que se calcula sobre bases actuariales.

5.2.3 Medicion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros que no se cotizan en los mercados activos son
determinados usando técnicas de valuacién. Cuando las técnicas de valuacién son usadas para determinar
los valores razonables, son validadas y revisadas periédicamente por personal calificados independiente del
area que las creo. Todos los modelos son evaluados y ajustados antes de ser usados, y los modelos son
ajustados para asegurar que los resultados reflejen la informacién actual y precios comparativos del
mercado. En lo posible, los modelos usan solamente informacién observable; sin embargo, areas tales como
riesgo de crédito (propio y de la contraparte), volatilidades y correlaciones requieren de la Administracion
para hacer los estimados. Los cambios en los supuestos acerca de estos factores pudieran afectar el valor
razonable reportado de los instrumentos financieros.

5.2.4 Reconocimiento de activos por impuesto diferido

La Empresa reconoce los impuestos por activos diferido si existe la disponibilidad de futuras ganancias
fiscales contra las que las pérdidas fiscales por este concepto se pueden utilizar.
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5.2.5 Valoracion de contratos de sequros

Para contratos de seguros las estimaciones deben hacerse para ambos, el costo esperado del reclamo a la
fecha que fue reportado y para el costo esperado del reclamo incurrido y no reportado a la fecha que fue
reportado (IBNR). Para cierto tipo de pdlizas, reclamos IBNR conforman la mayoria de los pasivos en la
posicion del estado financiero.

6. Instrumentos financieros medidos a valor razonable

Esta nota proporciona informacion sobre como la Empresa determina los valores razonables de diversos
activos financieros.

Jerarquia del valor

Activos financieros Valor razonable razonable
2017 2016

Titulos de deuda estatales - locales 492,717 513,992 Nivel 2
Titulos de deuda privadas - locales 3,196,979 3,333,563 Nivel 2
Titulos de deuda privadas - extranjeras 200,000 200,000 Nivel 2
Acciones emitidas por fondos mutuos 370,344 369,493 Nivel 1
Titulos de deuda privados - extranjeros 214,348 205,960 Nivel 1
Totales 4,474,388 4,623,008

A continuacion, se presentan los principales métodos de valorizacion, hipotesis y variables utilizadas en la
estimacion del valor razonable de los instrumentos financieros:

Instrumento Técnica de valoracion Variables utilizadas Nivel

Tasa de referencia de

mercado 2
Titulos de deuda privadas - locales Prima de liquidez

Titulos de deuda privadas - extranjeras Margen de crédito

Titulos de deuda estatales - locales
Flujo de efectivo descontado

Precios de mercado

] . ] Precios de mercado observables en mercados 1
Titulos de deuda privados - extranjeros activos

Acciones emitidas por fondos mutuos

Durante el afio 2017, no hubo transferencia entre el Nivel 1y 2.

El valor razonable de los instrumentos clasificados como Nivel 2, fue determinado con modelos de precios
generalmente aceptados, basados en el analisis de los flujos de caja descontados, donde el dato de entrada
mas significativo lo constituye la tasa de descuento que refleja el riesgo de crédito de la contraparte.
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6.1 Valor razonable de los activos y pasivos financieros que no se miden a valor razonable de
manera constante (pero requieren revelaciones de valor razonable)

Excepto por lo que se detalla en la siguiente tabla, los directores consideran que los importes en libros de los
activos y pasivos financieros reconocidos en los estados financieros se aproximan a su valor razonable.

Nivel 3
2017 Valor Valor
razonable en libros
Activos financieros:
Depésitos a plazo 3,050,000 3,050,000
Primar por cobrar y otras cuentas por cobrar 7,166,746 7,166,746
Total de activos financieros 10,216,746 10,216,746
Nivel 3
2016 Valor Valor
razonable en libros
Activos financieros:
Depésitos a plazo 2,700,000 2,700,000
Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar 5,562,783 5,562,783
Total de activos financieros 8,262,783 8,262,783

7. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

El estado de situacion financiera y el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral incluian saldos y
transacciones con la controladora, directores y personal gerencial, tal como se detalla a continuacioén:

Controladora

2017 2016

Activos:

Depésitos en bancos 108,559 200,209

Depdésitos a plazo 1,600,000 1,550,000

Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar 39,140 26,426
Ingresos:

Primas suscritas 221,344 170,504

Intereses ganados 68,631 46,301
Gastos:

Servicios administrativos 7,800 5,188

Al 31 de diciembre de 2017, los depdsitos a plazo con parte relacionada devengan una tasa de interés de
4%, con vencimientos entre el 15 de febrero y 13 de noviembre de 2018.
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Los servicios administrativos corresponden a transacciones relacionados a la retribucion por uso de canales
con su controladora.

Directores y personal gerencial

2017 2016
Salarios y prestaciones laborales 777,571 516,922
Bonos - 38,564
Otros beneficios 40,314 43,254
817,885 598,740

8. Efectivo, equivalentes de efectivo y depésitos en bancos

El efectivo y depdsitos en bancos y su conciliacion con el efectivo y equivalente de efectivo, segun el estado
de flujos de efectivo se detallan a continuacién:

2017 2016
Efectivo en caja 850 850
Efectivo en banco 1,079,504 2,606,570
Depésitos en bancos 3,050,000 2,700,000

4,130,354 5,307,420
Depésitos con vencimiento mayores a tres meses (3,050,000) (2,700,000)
Efectwoly equivalentes de efectivo para propositos del estado de flujos 1,080,354 2,607,420
de efectivo
Los vencimientos de los depdsitos a plazo al 31 de diciembre son como siguen:

2017 2016
Entre 30 y 90 dias 1,100,000 1,050,000
Entre 91 y 180 dias 450,000 450,000
Entre 181 y 365 dias 1,400,000 1,200,000
Entre 1y 2 afios 100,000 -

3,050,000 2,700,000

Los depositos a plazo devengan una tasa de interés promedio de 3.87% (2016: 3.66%).
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9. Inversiones en valores disponibles para la venta

El valor segun libros de las inversiones y su valor razonable aproximado se presenta a continuacion:

2017 2016
Al valor Al valor
razonable razonable
Inversiones locales que cotizan en la Superintendencia
del Mercado de Valores de Panama:

Acciones emitidas en fondos mutuos 370,344 369,493
Titulos de deuda privadas locales 3,196,979 3,333,563
Titulos de deuda privadas extranjeras 200,000 200,000
Titulos de deuda estales locales 492,717 513,992

4,260,040 4,417,048
Inversiones extranjeras:
Titulos de deuda privadas 214,348 205,960
Total de valores disponibles para la venta 4,474,388 4,623,008

Los valores razonables de las inversiones disponibles para la venta han sido determinados con base en la
cotizacion de ofertas y demanda segun el mercado de valores y otras provistas por un proveedor de precios
externo y otras por calculos realizados con técnicas de valoracién. El cambio en la valuacion de los valores
disponibles para la venta se presenta en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral.

Al 31 de diciembre de 2017, la Empresa llevé al patrimonio una ganancia (pérdida) no realizada en
inversiones como resultado de las valuaciones de los valores disponibles para la venta, que se detallan como

sigue:
2017 2016
Cambios netos en inversiones en valores
disponibles para la venta:
Al inicio del afo (9,137) (7,770)
Variacioén durante el afio 11,856 (1,367)
2,719 (9,137)

Al final del afio

En el 2017, las tasas de interés promedio que devengaron los valores disponibles para la venta fue 5.65%
(2016: 5.52%).
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10. Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar

A continuacién, el detalle de las primas por cobrar y otras cuentas por cobrar:

2017 2016
Primas por cobrar, neta 5,177,531 4,492,794
Reaseguros por cobrar 1,683,819 970,554
Coaseguros por cobrar 5,005 18,657
Intereses acumulados por cobrar 80,058 58,299
Otras cuentas por cobrar 300,391 80,778

7,246,804 5,621,082

Las operaciones registradas en la provision para posibles cuentas incobrables por el periodo terminado el 31
de diciembre de 2017, se presentan a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del afio 165,208 92,229
Provision cargada a gastos - 72,979
Saldo al final del afio 165,208 165,208

La Administraciéon considera adecuado el saldo de la provision para posibles pérdidas en primas por cobrar,
basada en su evaluacion de la potencialidad de cobro de la cartera y la exposicion de la Empresa. Esta
evaluacion conlleva estimaciones importantes que son susceptibles a cambios.

11. Participacion de los reaseguradores en los pasivos sobre los contratos de seguros

El detalle de la participacion de los reaseguradores en las provisiones sobre los contratos de seguros se
presenta a continuacion:

2017 2016
Participacion de los reaseguradores en las reservas de prima
no devengada 5,170,756 4,483,937
Participacion de los reaseguradores en las reservas de siniestros 4,485,742 9,221,669
9,656,498 13,705,606
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12. Mobiliario, equipo y mejoras al local arrendado

El detalle del mobiliario, equipo y mejoras al local arrendado del estado de situacion financiera, se presenta a
continuacion:

Mobiliario
Total Edificio Mejoras y equipo
Costo:
Costo de adquisicién al comienzo
del afo 2,337,612 1,368,421 402,745 566,446
Adiciones 252,011 46,311 98,818 106,882
Disminuciones (70,782) - (1,143) (69,639)
Al 31 de diciembre de 2017 2,518,841 1,414,732 500,420 603,689
Depreciacion y amortizacion
acumuladas al comienzo del afio 461,487 - 155,979 305,508
Adiciones 128,423 26,526 23,519 78,378
Disminuciones (50,023) - - (50,023)
Depreciacion acumulada
al 31 de diciembre de 2017 539,887 26,526 179,498 333,863
Valor neto en libros al 31 de
diciembre de 2017 1,978,954 1,388,206 320,922 269,826
Valor neto en libros al 31 de
diciembre de 2016 1,876,125 1,368,421 246,766 260,938

12.1  Activos dados en garantia

Al 31 de diciembre de 2017, la Empresa mantiene como garantia las fincas Nos. 30139781 PH, 30139782
PH, 30139783 PH y 30139784 PH, en el Nivel 19 del Edificio PH S. L. 55, para garantizar préstamo
hipotecario con Banco General, S.A. (Véase nota 17).

13. Activos intangibles

A continuacién, se presenta un detalle de los activos intangibles:

2017 2016
Sistemas de informacién - Core de seguros 99,344 57,478
99,344 57,478
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El movimiento del activo intangible se presenta a continuacion:

2016 2016
Saldo inicial 57,478 51,780
Adiciones 66,630 38,796
Amortizacion (24,764) (33,098)
Saldo final 99,344 57,478
14. Otros activos
A continuacion, el detalle de otros activos:
2017 2016
Gastos pagados por anticipado 66,262 18,733
Fondo de cesantia 114,134 92,182
Depositos en garantia 1,338 7,904
Otros 70,305 149,047
252,039 267,866
15. Pasivos por seguros
A continuacion, el detalle de los pasivos por seguros:
2017 2016
Reserva matematica 11,604 -
Reserva de riesgo en curso 6,936,506 6,211,681
Insuficiencia de prima 129,508 192,646
Para siniestro en tramite, estimado neto 5,226,933 10,384,291
Para siniestros incurridos no reportados 325,247 295,386
12,629,798 17,084,004
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Las reservas técnicas se presentan a continuacion:

15.1 Reserva matemadtica

2017 2016

Saldo al inicio del afio - -
Variacién de la reserva cargada a resultado 11,604 -
Saldo al final del afio 11,604 -
15.2 Reserva de riesgo en curso

2017 2016
Saldo al inicio del afio 6,211,681 5,485,793
Primas emitidas 12,891,806 12,160,639
Primas ganadas (12,166,981) (11,434,751)
Saldo al final del afio 6,936,506 6,211,681
Participacion de reaseguradores (5,170,756) (4,483,937)
Reserva de riesgo en curso, neta 1,765,750 1,727,744

2017 2016
Saldo al inicio del afio 1,727,744 1,744,806
Variacion de la reserva cargada a resultados 38,006 (17,062)
Saldo al final del afo 1,765,750 1,727,744

15.3 Reserva de insuficiencia de prima

La reserva por insuficiencia de prima complementara a la Reserva de Riesgo en Curso en la medida en que el
importe de esta Ultima no sea suficiente para reflejar la valoracion de todos los riesgos y gastos a cubrir por la
Empresa, correspondientes al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de calculo.

La reserva de insuficiencia de prima se presenta a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del afio 192,646 -
Establecimiento de la reserva cargada a resultados (63,138) 192,646
Saldo al final del afo 129,508 192,646

15.4  Reserva para siniestros en tramite, estimada neta

La Empresa estima que las provisiones para siniestros y gastos relacionados, al 31 de diciembre de 2017,
son suficientes para cubrir los costos finales de los siniestros y los reclamos incurridos a esas fechas.
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Las reservas por estas obligaciones pendientes se constituyen al 100% de dichas obligaciones y son
basadas necesariamente en estimados, los cuales varian de acuerdo a los pagos e indemnizaciones reales.
Al 31 de diciembre dichas cuentas se detallan asi:

2017 2016
Saldo al inicio del afio 10,384,291 1,959,825
Siniestros incurridos (1,786,730) 10,956,671
Siniestros pagados (3,370,628) (2,532,205)
Saldo al final del afio 5,226,933 10,384,291
Participacion de reaseguradores (4,485,742) (9,221,669)
Siniestros pendientes de liquidar, estimados netos 741,191 1,162,622

15.5 Reserva para siniestros incurridos no reportados

Al 31 de diciembre de 2017, la Empresa ha establecido una reserva para siniestros incurridos no reportados
de B/.325,247 (2016: B/.295,386), conforme a certificacion de actuario independiente, y calculadas de
acuerdo a los métodos actuariales mundialmente reconocidas, tal y como se explican en la nota 3.11.1.9.

El movimiento de la reserva para siniestros incurridos no reportados se muestra a continuacion:

2017 2016
Saldo al comienzo del afio 295,386 232,692
Incremento a la reserva cargado a resultado del afio 29,861 62,694
Saldo al final del afio 325,247 295,386
16. Financiamiento recibido
Al 31 de diciembre, el financiamiento recibido se resume a continuacion:
2017 2016
Obligacién con institucién financiera para compra de oficinas en el
Edificio PH S. L. 55 569,295 -
Total 569,295 -

La Empresa mantenia financiamiento con Banco General, S.A., por B/. 569,295., esta garantizado con primera
hipoteca sobre las fincas de propiedad de la Empresa (véase nota 12.1). El valor del préstamo fue de
B/.910,000 para la compra de las oficinas en el Edificio PH S. L. 55, a la tasa de interés de 6% mas FECI, con
vencimiento en marzo 2027 (10 afios), donde se pactaron pagos mensuales de B/.10,612.
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17. Otros pasivos

A continuacion, el detalle de los otros pasivos:

2017 2016

Impuestos sobre primas por pagar 134,610 140,242
Comisiones por pagar 899,721 741,261
Provisién para prestaciones laborales 89,987 57,033
Coaseguros por pagar 54,506 71,569
Acreedores varios 436,821 1,522,979
Garantias por pagar 279,525 600,444

1,895,170 3,133,528

18. Acciones comunes

Al 31 de diciembre de 2017, el capital social de Optima Compafiia de Seguros, S.A., es de B/.10,000,000,
representado por 7,000,000 de acciones comunes, sin valor nominal, totalmente poseido por Capital Bank,

Inc.
2017 2016
Acciones emitidas
Saldo al inicio del afio 6,100,002 6,100,002
Saldo al final de afo 6,100,002 6,100,002

El capital de las empresas de seguros en la Republica de Panama, esta reglamentado por la Ley No.12 del 3
de abril de 2012 y establece en su Articulo 41 que para operar en la Republica de Panama las empresas de
seguros deberan tener un capital pagado o asignado minimo de B/.5,000,000. El capital de la Empresa
cumple con lo dispuesto en al Articulo 41 (Ley No.12).

19. Otros ingresos (egresos), neto
2017 2016
Ingresos varios 24,424 16,899
Intereses pagados (37,879) -
Gastos varios (789) (4,011)
Saldo al final de afo (14,244) 12,888

Al 31 de diciembre de 2017 la Administracion reconocié una pérdida por deterioro de activos por B/.427,786
(2016: B/.94,192) en primas por cobrar y otras cuentas por cobrar.
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La Administraciéon reconocié una pérdida por deterioro por B/.7,267 (2016: B/. 35,142) en otros activos.

20. Gastos generales y administrativos

El detalle de gastos generales y administrativos se presenta a continuacion:

Gastos de salarios y beneficios empleados
Otros gastos

Total

El detalle de gastos de salarios y beneficios empleados se presenta a continuacion:

Gastos de salarios y beneficios empleados:
Salarios y otras retribuciones
Prestaciones laborales
Incentivos a colaboradores
Otros gastos de personal

Total

El detalle de otros gastos se presenta a continuacion:

Gastos legales y profesionales

Depreciacion y amortizacion

Impuestos y licencia

Alquiler

Servicios publicos, utiles, reparacion y mantenimiento
Publicidad y relaciones publicas

Comisiones por cobranzas

Gastos bancarios

Otros

21. Compromisos y contingencias

21.1  Litigios y reclamaciones

2017 2016
1,936,889 1,652,839
1,185,374 1,088,192
3,122,263 2,741,031

2017 2016
1,573,454 1,309,302
300,108 210,740
46,102 100,993
17,225 31,804
1,936,889 1,652,839

2017 2016
345,808 277,412
153,187 98,589
132,765 121,331
81,121 147,830
167,942 142,534
94,462 110,353
47,188 46,032
20,884 12,926
142,017 131,185
1,185,374 1,088,192

La Empresa esta sujeta a litigios y reclamos originados en el curso normal de sus operaciones. La
Administracion, después de consultar a sus asesores legales, ha concluido no requerir a la fecha de los estados
financieros ninguna reserva adicional a las ya establecidas en el rubro de reservas de siniestros en tramite del

estado de situacion financiera.
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21.2  Compromisos de arrendamiento

Al 31 de diciembre de 2017, la Empresa mantiene con terceros compromisos dimanantes de contratos de
arrendamiento operativo de inmuebles, los cuales expiran en varias fechas durante los préximos afios. El
valor de los canones de arrendamiento de los contratos de ocupacién para los proximos dos afos es el
siguiente:

Ano
2018 15,984
15,984

Durante el periodo 2017, el gasto de alquiler de inmuebles ascendi6 a B/.81,121 (2016: B/.147,830).

22. Impuesto sobre la renta

En Panama, las declaraciones del impuesto sobre la renta estan sujetas a revision por las autoridades
fiscales por los ultimos dos afios, inclusive el afio terminado el 31 de diciembre de 2017. Ademas, los
registros de la Empresa estan sujetos a revision por las autoridades fiscales en cuanto al cumplimiento del
impuesto de timbres, I.T.B.M.S., de primas emitidas y el de primas brutas pagadas.

De acuerdo a la Legislacion Fiscal Panamefa vigente, las empresas estan exentas del pago de impuesto
sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera. También estan exentos del pago
de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales, los intereses
ganados sobre valores del Estado Panamenio e inversiones en titulos-valores emitidos a través de la Bolsa
de Valores de Panama.

A partir del 1 de enero de 2010, con la entrada en vigencia de la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010, el
Articulo No.699 del Cdédigo Fiscal indica que las personas juridicas cuyos ingresos gravables superen un
millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) anuales deben pagar el impuesto sobre la renta a una tasa del
25% sobre la que resulte mayor entre: (1) la renta neta gravable calculada por el método tradicional
establecido en el Titulo | del Libro Cuarto del Cadigo Fiscal, o (2) la renta neta gravable que resulte de aplicar
al total de ingresos gravables el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

Para el afio terminado el 31 de diciembre de 2015, la Empresa estaba obligada a realizar ambos célculos del
impuesto sobre la renta, tanto el calculo con el método tradicional, como el Calculo Alternativo del Impuesto
Sobre la Renta (CAIR), por lo cual el monto del impuesto sobre la renta segun el método CAIR al 31 de
diciembre de 2015 fue por B/.118,670. La Empresa presenta el 3 de mayo de 2016, ante la Direccién
General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas, solicitud de no aplicacion del CAIR contenido en
el numeral 2 del Articulo No. 699 del Cédigo Fiscal, para el periodo fiscal 2015 y los periodos subsiguientes
2016, 2017 y 2018. Mediante Resolucion No. 201-5117, del 18 de octubre de 2016, la Unidad Evaluadora
del CAIR de la DGI resolvié rechazar la solicitud de no aplicacién de CAIR, sin embargo, la Empresa
presenta ante esta entidad un recurso de reconsideracion en contra de la Resolucién No. 201-5117.
Actualmente la Empresa se mantiene a la espera del resultado de esta segunda instancia. Al 31 de diciembre
de 2017, no se ha registrado dicho gasto.

Segun resolucién 201-6091 del 5 de octubre de 2017, la Direccién General de Ingresos (DGI) resolvié
conceder a la Empresa autorizacion para que determine su impuesto sobre la renta utilizando el método
tradicional para el periodo fiscal 2016.
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El impuesto sobre la renta durante los anos terminados el 31 de diciembre, se detalla a continuacion:

2017 2016
Impuesto sobre la renta corriente 42,380 74,765
Ajuste por impuesto del afio anterior 30,862 (976)
Impuesto sobre la renta diferido 86,159 205,346
Total de impuesto sobre la renta 159,401 279,135

A continuacién, se presenta la conciliacion del impuesto sobre la renta estimado al 31 de diciembre de 2017:

2017 2016

Ganancia del ano antes del impuesto sobre la renta 796,837 1,039,246
Menos: efecto fiscal de ingresos no gravables (303,832) (298,127)
Mas: efecto fiscal de costos y gastos no deducibles (7,348) 2,853

485,657 743,972
Menos: reservas regulatorias (146,622) (145,850)

339,035 598,122
Menos: arrastre de pérdida (169,517) (299,061)
Base impositiva 169,518 299,061
Impuesto sobre la renta calculo al 25% 42,380 74,765

La conciliacion del impuesto diferido del periodo anterior con el actual es como sigue:

2017 2016
Impuesto diferido activo, al inicio del afio 143,428 348,774
Mas:
Arrastres de pérdidas (86,159) (205,346)
Impuesto diferido activo, al final del afio 57,269 143,428

Al 31 de diciembre 2017, la Empresa mantiene beneficio fiscal relacionado a arrastre de pérdida por un valor
de B/.229,074, el cual genera el activo por impuesto diferido.

El activo diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando sus operaciones
pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las estimaciones de la Administracion.

En base a resultados actuales y proyectados, la Empresa considera que habra suficientes ingresos gravables
para absorber el impuesto sobre la renta diferido detallado anteriormente.
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23. Principales leyes y regulaciones aplicables

Las operaciones de seguros y reaseguros estan reguladas por la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros de Panama, mediante la Ley de Seguros No.12 del 3 de abril de 2012. La Empresa, como
entidad regulada, requiere cumplir con ciertos aspectos regulatorios. A continuacion, los aspectos mas
importantes:

23.1 Balance de reservas e inversiones

Para cumplir con el Articulo No. 206 de la Ley No.12 de 201, al 31 de diciembre de 2017, la Empresa
presenta el siguiente balance de reservas e inversiones:

2017 2016
Reservas 4,644,676 5,665,264
Inversiones - activos admitidos 9,989,813 9,852,631
Total de inversiones realizadas en exceso del
monto requerido 5,345,137 4,187,367

23.2 Riesgo de solvencia

Conforme al Articulo No.230 de la Ley No.12 del 3 de abril de 2012, misma que regula la industria de
seguros, las compaiiias de seguros deberan acreditar su solvencia de acuerdo a la férmula de calculo
aprobada por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.
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En el siguiente cuadro se puede observar el estado de solvencia al 31 de diciembre de 2017:

2017 2016
Margen de solvencia minimo requerido
Margen de solvencia minimo requerido 2,490,698 1,338,378
Capital Pagado 6,100,003 6,100,003
Reservas Legales y otras Reservas de Capital 1,671,376 1,111,821
Utilidades No Distribuidas 2,134,881 1,020,513
Menos:
Plazos fijos y documentos negociables pignorados 763,348 947,970
Cuentas por cobrar accionistas, directores y otras 295,556 64,070
Valor en libros de Inversiones 5,465,093 4,623,008
Mas: Valor de Mercado de Inversiones 5,464,534 4,615,001
Patrimonio neto ajustado 8,846,797 7,212,290
Excedente 6,356,099 5,873,912
Razon de patrimonio neto ajustado a margen
de solvencia requerido 3.55 5.39

La Empresa por temas de negocio mantiene fianzas por cobrar por B/.306,272 (2016:B/.378,007), de
acuerdo a la Ley No. 12 las polizas de fianzas son al contado, para efectos de reporte, la Administracion
rebaja este saldo del patrimonio técnico ajustado.

23.3 Riesgo de liquidez

La Empresa mantiene su margen de liquidez establecido por las entidades reguladoras; a continuacién,
describimos un resumen de sus normativas:

Margen de liquidez: Este mide la relacién entre los recursos liquidos reales de la Empresa y los minimos
requeridos. Los minimos requeridos representan: la suma de las reservas de retencién para siniestros en
tramite, las reservas para primas no devengadas, 50% de las reservas legales, el 20% del margen minimo de
solvencia y la diferencia entre las reservas matematicas y los préstamos por cobrar (concedidos sobre
poélizas de vida). Los recursos liquidos reales de la Empresa son el efectivo y equivalentes de efectivo.

En el siguiente cuadro se puede observar el estado de liquidez de la Empresa:

indice de liquidez 2017 2016
Liquidez minima requerida 2,579,281 3,422,828
Liquidez actual 8,099,758 9,277,835
Excedente sobre requerido 5,520,477 5,855,007
Razén de liquidez 3.14 2.71
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23.4 Reservas técnicas

Reservas para desviaciones estadisticas y riesgos catastroficos y/o contingencias

Dichas reservas seran acumulativas. Su uso y restitucion seran reglamentadas por la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros de Panama cuando la tasa de siniestralidad presente resultados adversos.

Estas reservas se constituiran de las primas netas retenidas correspondientes, no menor de 1% y hasta 2
1/2% para todos los ramos para todos los ramos y seran acumulativas. Su uso y restitucion seran
reglamentadas por la Superintendencia cuando la tasa de siniestralidad presente resultados adversos.

El movimiento de estas reservas, al 31 de diciembre fue el siguiente:

Reserva para riesgos

Reserva para prevision por catastréficos y/o
desviaciones estadisticas contingencias
2017 2016 2017 2016
Saldo al incio del afo 336,567 263,642 336,567 263,642
Adiciones 73,311 72,925 73,311 72,925
Saldo al final del afio 409,878 336,567 409,878 336,567

23.5 Reserva legal

La reserva legal de la Empresa se establece de acuerdo a lo reglamentado en el Articulo No. 213 de la Ley
No.12 del 3 de abril de 2012, la cual establece lo siguiente:

Las aseguradoras estan obligadas a formar y mantener en el pais un fondo de reserva equivalente a un 20%
de las utilidades netas antes de aplicar el impuesto sobre la renta, hasta constituir un fondo de B/.2,000,000 y
de alli en adelante un 10%, hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

El movimiento de la reserva legal se detalla a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del afio 692,252 484,403
Aumento a fondos de reserva 159,368 207,849
Saldo al final del afio 851,620 692,252

24. Re-expresion de la informacién financiera
Cambio en politica contable

La Empresa revis6 sus politicas contables sobre el reconocimiento de los costos de adquisicion de pdliza y
de los ingresos por comisiones de reaseguro. Previamente, los costos de adquisicion de pdlizas eran
capitalizados y presentados como costos diferidos de adquisiciéon de pdlizas y los ingresos por comisiones
de reaseguro eran reconocidos de acuerdo a la vigencia de la pdliza, bajo el método de pro-rata temporis.
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Durante el afio 2017, la Compaiia cambio la politica contable de reconocimiento de los costos de adquisicion
de polizas, de acuerdo a lo permitido por la NIIF 4, “Contratos de Seguros” y contabiliza el costo de
adquisicion incurrido en el periodo previo a la cobertura como parte del pasivo de seguro para la cartera de
contratos a la que pertenecera el contrato una vez que comience el periodo de cobertura, adicionalmente,
modificé la politica de reconocimiento de los ingresos por comisiones de reaseguro, de conformidad a lo
establecido en la NIC 18 “Ingresos de Actividades Ordinarias”, en donde se establece que el reconocimiento
de ingresos por contratos de seguro esta bajo el alcance de la NIIF 4, la cual no requiere el diferimiento de
estas comisiones, por lo cual la Compafiia modifico la politica para registrar a ingresos en el estado de
ganancia o pérdida y otro resultado integral en el momento en que se incurren.

La Empresa opté por modificar estas politicas contables de reconocimiento de los costos de adquisicion de
pdélizas y de los ingresos por comisiones de reaseguro ya que considera que estas politicas estan mas
alineadas a las practicas adoptadas por los actores del sector y mejora las mediciones de la Empresa con la
industria.

La politica se aplicé retrospectivamente desde el 2015. Los efectos totales para el 2015 y 2016 consisten en
una disminucion de costos diferidos de adquisicion de pdlizas y otros activos por B/.1,123,635; disminucion
de pasivos por seguros por B /.1,175,046; disminucion de otros pasivos por B /.1,058,200; aumento en
patrimonio por B/.1,109,611.
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El efecto de la re-expresion de la informacion financiera de la Empresa se resume a continuacion:

31 de diciembre

2015 reportado 31 de diciembre
anteriormente 2015
Ajuste 2015 reexpresado

Activos
Efectivo y depdsitos

Efectivo y depésitos en bancos 1,393,019 - 1,393,019

Depositos a plazo 2,600,000 - 2,600,000
Total de efectivo y depositos en bancos 3,993,019 - 3,993,019
Inversiones en valores disponibles para la venta 4,301,430 - 4,301,430
Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar 5,866,948 - 5,866,948
Participacion de los reaseguradores en los pasivos

sobre los contratos de seguros 4,812,162 - 4,812,162
Mobiliario, equipo y mejoras al local arrendado 205,815 - 205,815
Activos intangibles 51,780 - 51,780
Costos diferidos de adquisicion de polizas 1,122,788 (1,001,697) 121,091
Impuesto sobre la renta diferido 348,774 - 348,774
Otros activos 248,205 (60,952) 187,253
Total de activos 20,950,921 (1 ,062,649) 19,888,272
Pasivos:
Pasivos por seguros 8,680,008 (1,001,697) 7,678,311
Cuentas por pagar reaseguradores 2,178,033 - 2,178,033
Otros pasivos 2,619,925 (926,820) 1,693,105
Total de pasivos 13,477,966 (1,928,517) 11,549,449
Patrimonio:
Acciones comunes 6,100,002 - 6,100,002
Reserva legal 286,537 197,866 484,403
Reserva para desviaciones estadisticas y riesgos

catastréficos y/o contingencias 527,284 - 527,284
Cambios netos en valores disponibles para la venta (7,770) - (7,770)
Ganancias (pérdidas) acumuladas 566,902 668,002 1,234,904
Total de patrimonio 7,472,955 865,868 8,338,823
Total de pasivos y patrimonio 20,950,921 (1,062,649) 19,888,272
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31de 31de
diciembre 2016 diciembre
reportado 2016
anteriormente  Ajuste 2015 Ajuste 2016  reexpresado

Activos
Efectivo y depésitos

Efectivo y depositos en bancos 2,607,420 - - 2,607,420

Depdsitos a plazo 2,700,000 - - 2,700,000
Total de efectivo y depodsitos en bancos 5,307,420 - - 5,307,420
Inversiones en valores disponibles para la venta 4,623,008 - - 4,623,008
Primas por cobrar y otras cuentas por cobrar 5,621,082 - 5,621,082
Participacion de los reaseguradores en los pasivos

sobre los contratos de seguros 13,705,606 - - 13,705,606
Mobiliario, equipo y mejoras al local arrendado 1,876,125 - - 1,876,125
Activos intangibles 57,478 - - 57,478
Costos diferidos de adquisicion de podlizas 1,184,691 (1,001,697) (67,142) 115,852
Impuesto sobre la renta diferido 143,428 - - 143,428
Otros activos 322,662 (60,952) 6,156 267,866
Total de activos 32,841,500 (1,062,649) (60,986) 31,717,865
Pasivos:
Pasivos por seguros 18,259,050 (1,001,697) (173,349) 17,084,004
Cuentas por pagar reaseguradores 2,402,767 - - 2,402,767
Otros pasivos 4,191,728 (926,820) (131,380) 3,133,528
Total de pasivos 24,853,545 (1,928,517) (304,729) 22,620,299
Patrimonio:
Acciones comunes 6,100,002 - - 6,100,002
Capital adicional pagado - -
Reserva legal 438,686 197,866 55,700 692,252
Reserva para desviaciones estadisticas y riesgos -

catastrdficos y/o contingencias 673,134 - - 673,134
Cambios netos en valores disponibles para la venta (9,137) - - (9,137)
Ganancias (pérdidas) acumuladas 785,270 668,002 188,043 1,641,315
Total de patrimonio 7,987,955 865,868 243,743 9,097,566
Total de pasivos y patrimonio 32,841,500 (1,062,649) (60,986) 31,717,865
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Ingresos por primas de seguros
Primas de seguros cedidos a reaseguradores

Reserva por insuficiencia de prima
Ingresos por primas de seguros - netos

Ingresos devengados de inversiones
Intereses ganados en depdsitos a plazo

Otros ingresos
Ingresos netos

Siniestros y beneficios a los asegurados - neto
de recuperacion
Participacion del reasegurador en los siniestros y

beneficios a los asegurados
Siniestros y beneficios a los asegurados, neto

Gastos incurridos en la adquisicion de polizas, neta
Gastos generales y administrativos

Total de gastos

Ganancia del afo antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta

Ganancia neta

Otro resultado integral

Partidas que pueden ser reclasificadas
posteriormente a ganancias o pérdidas:

Cambios netos en inversiones en valores disponibles
para la venta
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31 de diciembre
2016 reportado

31 de diciembre

anteriormente Ajuste 2016 2016 reexpresado
16,394,958 67,141 16,462,099
(9,592,356) - (9,592,356)
(298,853) 106,207 (192,646)
6,503,749 173,348 6,677,097
229,209 - 229,209
102,218 - 102,218
(43,467) - (43,467)
6,791,709 173,348 6,965,057
5,237,814 - 5,237,814
(2,368,944) - (2,368,944)
2,868,870 - 2,868,870
348,082 (105,150) 242,932
2,814,010 - 2,814,010
3,162,092 (105,150) 3,056,942
760,747 278,498 1,039,245
244,380 34,755 279,135
516,367 243,743 760,110
(1,367) - (1,367)
(1,367) - (1,367)
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25. Eventos posteriores

La Empresa ha evaluado los eventos posteriores al 31 de diciembre de 2017, para valorar la necesidad de
posible reconocimiento o revelacion en los estados financieros adjuntos. Tales eventos fueron evaluados
hasta el 20 de marzo de 2018, la fecha en que estos estados financieros estaban disponibles para emitirse.
Con base en esta evaluacion, se determind que no se produjeron acontecimientos posteriores que requieren
el reconocimiento o revelacion en los estados financieros.

26. Aprobacion de estados financieros

Los estados financieros para el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, fueron aprobados por la
Administracion y autorizados para su emisién el 20 de marzo de 2018.

* % % % % %
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